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In diesem Jahr méchten wir Sie, liebe Leserinnen und Leser, bitten, kurz innezuhalten.
Durchzuatmen — ein und aus — und sich Zeit zu nehmen, im Hier und Jetzt anzukommen,
und unseren Bericht in Ruhe zu lesen
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I. VORWORT
Liebe Leserinnen, liebe Leser,

in diesem Jahr widmen wir unseren Jahresbericht dem Thema ,Halt geben. Haltung zeigen. Stabilitat
in bewegten Zeiten.” Halt ist etwas, das viele Menschen suchen — oft erst bewusst, wenn er ins Wanken
gerat oder verloren geht.

Wir als Beratungsstelle blicken auf fast 50 Jahre Beratungsarbeit zurlick. Sicherlich hat sich vieles
verandert: gesellschaftliche Themen und Rahmenbedingungen, Familienformen, Lebenswelten. Der
Bedarf nach Orientierung, Unterstiitzung und nach verldsslichen Beziehungen ist geblieben — ist
vielleicht sogar gréRer denn je.

Auch fir uns als Team war das vergangene Jahr von Veranderung gepragt: Seit Marz 2025 ist
Clara Fabian Teil unseres multiprofessionellen Teams. Mit ihrem tiefenpsychologischen
Beratungsschwerpunkt erweitert sie unser fachliches Profil und setzt mit ihrem frischen Blick neue
Impulse. Wir heilRen sie herzlich willkommen. Zum Jahresende 2025 ist Birgitt Lux, unsere langjahrige
Leiterin, in den Ruhestand getreten. Mit ihrem fachlichen Wissen, ihrer Klarheit, ihrem Engagement
und ihrer Leidenschaft flir die Arbeit mit Kindern, Jugendlichen und Erwachsenen hat sie die
Beratungsstelle nachhaltig gepragt und maligeblich gestaltet. Sie hat tragfahige Strukturen geschaffen,
unsere Arbeit konzeptionell verankert, Vernetzung und Kooperation geférdert und wichtige Impulse
fiir die Zukunft der Beratungsstelle gesetzt. Wir danken ihr fir ihr engagiertes Wirken und wiinschen
ihr fiir ihren neuen Lebensabschnitt von Herzen alles Gute.

Mit dem Leitungswechsel beginnt zugleich ein neues Kapitel in der Geschichte unserer Beratungsstelle:
Ich durfte im Marz dieses Jahres die Leitung Gbernehmen. Ich freue mich darauf, gemeinsam mit dem
Team Bewahrtes fortzufiihren, neue Herausforderungen in den Blick zu nehmen, Entwicklungen zu
gestalten, unsere Strukturen an aktuelle Bedarfe anzupassen und die Beratungsstelle auch in Zukunft
als verlasslichen Ort weiterzuentwickeln.

Ein Leitungswechsel bedeutet Verdnderung und ist zugleich Teil einer lebendigen Institution. Gerade
in solchen Zeiten zeigt sich die Bedeutung von Stabilitdt und Kontinuitat. Die Beratungsstelle bleibt ein
Ort des Halts — getragen von einem erfahrenen Team, einer gemeinsamen fachlichen Haltung und dem
Auftrag, Kinder, Jugendliche, junge Erwachsene und deren Eltern fachlich kompetent in schwierigen
Lebenslagen zu begleiten und zu unterstiitzen — und ihnen Halt zu geben.

Wir leben in Zeiten zahlreicher Herausforderungen: Globale Krisen, gesellschaftliche Polarisierung,
Demokratiefeindlichkeit, Digitalisierung, soziale Medien, Reizliberflutung, gesellschaftliche
Ungleichheiten, wirtschaftliche Unsicherheiten, Leistungsdruck, psychische Belastungen und
personliche Krisen — all das pragt den Alltag von Familien aktuell sowohl auf gesellschaftlicher als auch
auf individueller Ebene. Gleichzeitig beobachten wir nachweislich eine wachsende Anzahl an jungen
Menschen mit psychischen Belastungen.

Was also brauchen Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene heute? Und was brauchen ihre Eltern?

Eine Antwort auf diese Fragen, die sich besonders im vergangenen Jahr in unserer taglichen Arbeit
gezeigt hat, lautet: Halt. Halt ist nicht objektivier- und nicht messbar, dafiir spilir- und erlebbar: in
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Beziehungen, im Gesprach, im Innehalten und im Erleben von Verlasslichkeit. Halt gibt Sicherheit und
Orientierung, ermoglicht Entwicklung, starkt Selbstvertrauen, auch ,,die nachste Krise” meistern zu
konnen. In Zeiten gesellschaftlicher und individueller Verunsicherung zeigt sich auch, wie wichtig Orte
sind, die Halt bieten.

Der vorliegende Jahresbericht gibt Einblick in unsere Arbeit, in die Themen, die Menschen 2025 zu uns
geflihrt haben —und in die Herausforderungen unserer Zeit. Er erzahlt von Menschen, die Haltlosigkeit
erleben, Halt suchen und wie dieser durch die Beratungsarbeit fir sie entsteht. Er berichtet von
Haltung in bewegten Zeiten und von Zusammenhalt als wesentliche Ressource unserer Arbeit.

Der Blick auf die Statistik unseres vorliegenden Jahresberichts zeigt eine Entwicklung, die uns bereits
seit mehreren Jahren beschaftigt: Im Jahr 2025 sind unsere Fallzahlen — wie auch im vergangenen
Jahr—noch einmal gestiegen. Im Vergleich zum Jahr 2020 und den Vorjahren stehen wir nun insgesamt
30% mehr Neuanmeldungen gegeniber. Zunehmend mehr Jugendliche suchen unsere Beratungsstelle
auf. AuBerdem hat sich die Anzahl von Fallen im Bereich sexualisierte Gewalt im Vergleich zum Vorjahr
mehr als verdoppelt.

Immer mehr Menschen suchen demnach Unterstitzung bei Belastungen, Konflikten und in Krisen. Die
Problemlagen sind haufig hochkomplex, Mehrfachbelastungen nehmen zu und Beratungsverldufe
binden zunehmend mehr Fachkréfte und Zeit. Der Druck auf die Kinder- und Jugendhilfe wachst.

Die Folgen zeigen sich insbesondere — nicht nur in unserer Beratungsstelle — in langeren Wartezeiten:
Kinder, Jugendliche, junge Erwachsene und Eltern missen oft (iber mehrere Monate auf den Beginn
eines fortlaufenden Beratungsprozesses warten — mit der Gefahr, dass sich Probleme verschéarfen,
Konflikte eskalieren. Das Warten ist fur die Ratsuchenden belastend. Und auch fiir uns als Fachkrafte
ist es eine Herausforderung, zu wissen, dass Hilfe benétigt wird, wir sie aber nicht zeitnah zur
Verfligung stellen kdnnen. Dennoch bemihen wir uns, auch und insbesondere in diesen Zeiten
verlasslich Halt zu bieten und arbeiten aktuell an entsprechenden MaRnahmen und Angeboten.

Die steigenden Zahlen zeigen: Beratung wird gebraucht. Mehr denn je!

Daher schauen wir weiterhin mit groRer Sorge auf die Rahmenbedingungen, unter denen aktuell
unsere Arbeit stattfindet. Die Finanzierung vieler Unterstlitzungsangebote wird zunehmend
unsicherer — und das in einer Zeit, in der einerseits der Bedarf an psychosozialer Unterstiitzung steigt,
andererseits Kinder- und Jugendhilfeeinrichtungen, Bildungseinrichtungen und das Gesundheits-
system an ihren Belastungsgrenzen angekommen sind.

Wir wiinschen Ihnen ein anregendes Lesen und laden Sie ein, beim Lesen immer wieder einen Moment
lang innezuhalten.

Wir danken allen Kindern, Jugendlichen, jungen Erwachsenen und Eltern fiir das entgegengebrachte
Vertrauen. Ebenso gilt unser Dank allen Kooperationspartner*innen und Unterstitzer*innen, die
unsere Arbeit mittragen.

Julich, im Juni 2026

Maren Geiser-Heinrichs
Leiterin der Beratungsstelle
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Halt.

Bevor Sie beginnen, unseren diesjdhrigen Jahresbericht zu lesen: Was bedeutet fiir Sie Halt?
Was gibt lhnen Halt?

Nehmen Sie Ihre Gedanken gerne mit auf die ndchsten Seiten.

. SCHWERPUNKTTHEMA: HALT GEBEN. HALTUNG ZEIGEN.
STABILITAT IN BEWEGTEN ZEITEN.

2.1. Halt: Wenn alles ins Wanken gerat ...

Halt wird haufig erst dann bewusst, wenn er ins Wanken gerat oder verloren geht. In unserer Arbeit
begegnen wir oftmals Menschen, deren Sicherheiten erschiittert wurden, die bisher Tragfiahiges
verloren haben. Hinter vielen Anliegen und Themen, mit denen Kinder, Jugendliche, junge Erwachsene
und Eltern zu uns kommen, steht daher meist die Suche nach Sicherheit, Orientierung und tragfahigen
Beziehungen.

Bindungstheoretische Erkenntnisse zeigen seit Jahrzehnten, wie bedeutsam verlassliche, feinfihlige
und emotional verfligbare Bezugspersonen fir die Entwicklung von Kindern sind. Kinder und auch
Jugendliche bendtigen Erwachsene, die ihnen Sicherheit und Orientierung geben. Sie brauchen
Menschen, die ihnen ein ,sicherer Hafen“ sind, die Halt geben —im besten Fall.

Gleichzeitig erleben wir in unserer Beratungsarbeit, dass viele Eltern selbst erheblichen Belastungen
ausgesetzt sind: Akute Krisen, eigene psychische Erkrankungen, traumatische Erfahrungen, finanzielle
Sorgen, Leistungsdruck, dauerhafte Uberforderung, Trennungs-/ Scheidungskonflikte sowie die
Vereinbarkeit von Familie und Beruf stellen Eltern und damit ganze Familiensysteme vor grolRe
Herausforderungen. Hinzu kommen zahlreiche gesellschaftliche Unsicherheiten.

Auch Eltern brauchen Halt. Wo Halt fehlt oder ins Wanken gerat, wachsen Belastungen und Konflikte.
Eltern konnen ihren Kindern dann oftmals nur eingeschrankt als sichere Bezugspersonen zur Verfligung
stehen.

So beispielsweise eine Mutter, die aufgrund des sexuellen Missbrauchs ihrer Tochter durch den
leiblichen, aber getrenntlebenden Vater in die Beratungsstelle kommt. Nach mehreren
Elterngesprdchen berichtet sie selbst von erlebten Vergewaltigungen, kérperlicher Gewalt und
Missbrauch in ihrer Kindheit. Sie zittert, weint nicht, wirkt rast- und haltlos, schaut sténdig auf die Uhr,
,muss schnell weg“, nachdem sie von ihren Erfahrungen berichtet hat. Sie sagt, sie versuche, fiir ihre
Kinder stark zu sein, oft falle es ihr nicht leicht. Ob sie ihrer Tochter davon erzdhlt habe? Sie verneint.
Sie wolle ihre Tochter nicht mit ihrer eigenen Geschichte belasten.

Die Belastung eines oder beider Elternteile bleibt selten auf ihn selbst begrenzt: Kinder und Jugendliche
nehmen familidre Belastungen, Konflikte und Unsicherheiten oft sehr sensibel und friih wahr — haufig
sogar, bevor sie ausgesprochen werden. Sie registrieren Anspannung, Unsicherheit und Uberforderung
und reagieren oftmals auf sehr unterschiedliche Weise: Kinder reagieren auf Belastungen nicht linear-
kausal. Haufig zeigen sie ihre Not (iber Unruhe, Konzentrationsschwierigkeiten, Unaufmerksamkeit,
oppositionelles Verhalten oder Rickzug. Wieder andere (ibernehmen sehr friih Verantwortung oder
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passen sich scheinbar problemlos an. Erwachsene sehen oft zundchst das Verhalten — nicht aber die
Not, die sich dahinter verbirgt.

So berichtete der zehnjéihrige Sohn einer psychisch kranken, alleinerziehenden Mutter in der Beratung:
»lch versuche ja schon, ganz oft weg zu sein. Manchmal bin ich sogar drei Stunden alleine im Dorf
unterwegs. Aber irgendwie hilft das nicht. Und ja, manchmal bin ich auch echt gemein Zuhause und
raste aus.”

Kinder zeigen haufig nicht ihre Belastung, sondern ihre Bewaltigungsstrategie: Aus systemischer
Perspektive heraus verstehen wir solche Verhaltensweisen nicht primar als storungsrelevant, sondern
als individuelle Bewiltigungsversuche (Coping). Das Symptom ist aus unserer Sicht nicht das Problem,
sondern Ausdruck eines komplexen Beziehungs- und Belastungsgeschehens. Eltern erleben dann, dass
ihre bisherigen Erziehungsvorstellungen und -strategien an ihre Grenzen kommen und ins Wanken
geraten. Insbesondere bei Kindern im Vorschulalter beschaftigen viele Eltern Themen wie
Gefuhlsausbriiche, Trotzphase oder auch Einndssen (Enuresis). Dahinter steht oftmals eine zu
meisternde Entwicklungsaufgabe, Regulationsschwierigkeiten oder auch Belastungen innerhalb des
Familiensystems. In der Beratung begegnen uns dann Eltern, die ihren Kindern hilflos
gegenliberstehen, sich ausgeliefert flihlen. Sie wiinschen sich Orientierung und Handlungssicherheit
im Umgang mit den Bediirfnissen und Gefiihlen ihrer Kinder.

Besonders deutlich wird die Dynamik haltloser Familienkonstellationen bei manchen
Geschwisterkindern: Sie versuchen, entstandene Liicken zu schlieRen, Gbernehmen zu frih, zu viel
Verantwortung (Parentifizierung): Sie trosten Elternteile, vermitteln in Konflikten, kimmern sich um
jungere Geschwisterkinder und stellen eigene Bediirfnisse zuriick, um das Familiensystem zu
stabilisieren. Aus systemischer Sicht kann dieses Phdnomen als nachvollziehbare Anpassungsleistung
innerhalb eines Familiensystems betrachtet werden. Kinder stoBen dabei bei andauernder
Uberbelastung doch an ihre eigenen Grenzen: Denn auch sie benétigen Sicherheit, Unterstiitzung und
Orientierung — und die Freiheit, Kind bzw. Geschwisterkind sein zu diirfen.

All dies verdeutlicht, wie relevant — neben der Arbeit mit den Kindern und Jugendlichen — die Beratung
der Bezugspersonen ist. Wo Halt verloren geht, entstehen Unsicherheit, Uberforderung und
Belastungen — im gesamten Familiensystem. Genau an diesem Punkt beginnt hdufig unsere Arbeit.

Halten Sie kurz inne.
Gab es Zeiten in Ihrem Leben, in denen Sie sich haltlos gefiihlt haben?
Woran erinnern Sie sich?

2.2, Haltlosigkeit: Was die Menschen zu uns fiihrt...

Menschen wenden sich mit sehr unterschiedlichen Anliegen an unsere Beratungsstelle. Sie erzdhlen
von Konflikten, Trennungserfahrungen, psychischen Belastungen, Krisen, (sexualisierter) Gewalt,
Uberforderung, Schwierigkeiten in der Schule, Sorgen um ihre Kinder oder stellen Fragen zur
Entwicklung. Manche berichten von Einsamkeit, andere kommen wegen eigener Belastungen,
traumatischer Erfahrungen oder groRRen Unsicherheiten.
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Die Entscheidung, eine Beratungsstelle aufzusuchen und damit Unterstiitzung und Hilfe in Anspruch
zu nehmen, erfordert Mut und Vertrauen. Vielen Menschen féllt das nicht leicht! Sie tragen sich oft
Monate oder sogar Jahre mit ihren Belastungen, Konflikten oder Sorgen, versuchen, diese mit sich
auszumachen. Eltern fragen sich, ob es wirklich ,schlimm genug” ist. Junge Erwachsene sind unsicher,
ob sie ,hier” wirklich richtig sind. Jugendliche wollen oft niemandem zur Last fallen. Kinder finden
meist nicht direkt Worte fur das, was sie bewegt und/ oder belastet.

Beratungsstellen sind Orte, an denen gesellschaftliche Entwicklungen friih sichtbar werden. Die
Themen und Geschichten, mit denen die Menschen zu uns kommen, erzidhlen oft auch von den
Herausforderungen der Gegenwart. Sie zeigen, was Menschen derzeit bewegt.

Als wir im Team gemeinsam auf das vergangene Jahr zurlickgeblickt und Uberlegt haben, was uns
besonders beschaftigt und beriihrt hat, mit welchen Themen die Ratsuchenden in 2025 haufig zu uns
kamen, entstand folgende Sammlung:

9)9; Psychisch kranke A:fwach:en 0 ? Regulationsschwierigkeiten
r Elternteile it c?-/} bei Kindern

Pflegefamilien

Paarkonflikte/ Q 6;;’\ Pflegefamilien (“;) Bedirfnisorientierte
Paarberatung e K\‘/ﬂ Erziehung

/N Eskalierende Trennungs-

% Einsamkeit (:;() Kontakt- und
A ‘ -\ Beziehungsabbriiche
’}P Erziehungsunsicherheiten
°®) und Scheidungsdynamiken
L} Interparentale
]

Gewalt i G
Wiy . K:nﬂlrl;‘tfe "T|- \ Trots- und
C Schulabsentismus = Medienkonsum: SR T Wutanfalle
@l und Schulangst = Gaming und
soriale Medien
. 0L  Gewaltin
Ablosungsprozesse A ; /j
i/ Umgang mit Diagnosen I Paarbeziehungen 19 Patchwork

@ wie ADHS und Autismus

Psychische Erschpfung
> bei Jugendlichen

Abbildung 1 (KI-generiert): Themen 2025.

Auf den ersten Blick erscheinen diese Themen sehr unterschiedlich. Und doch begegnet uns in aller
Unterschiedlichkeit etwas Gemeinsames: Die Suche nach Verstandnis, Wiirdigung, Sicherheit,
Orientierung — und Halt. Etwas, das bisher getragen und Halt gegeben hat, tragt nicht mehr. Selten
héren wir ,Ich bin haltlos” oder gar ,Mir fehlt aktuell der Halt”“. Haltlosigkeit zeigt sich selten
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unmittelbar. So abstrakt die Themen erscheinen mogen, dahinter steht eine Vielzahl unterschiedlicher
Geschichten und Schicksale, denn: Haltlosigkeit hat viele Gesichter. Folgende Anliegen sind uns unter
anderem im vergangenen Jahr begegnet:

e Die Patchworkfamilie, die erschiittert von dem sexuellen Missbrauch eines der Kinder durch den
leiblichen Vater bei den Umgangskontakten berichtet und sich mit einer neuen Realitat
konfrontiert sieht.

e Eine Mutter, die plotzlich von den schulischen Schwierigkeiten und einer moglichen
»Nichtversetzung” ihres Kindes beim Elternsprechtag erfahrt und weinend in der Tir steht.

e Die Jugendliche, der tragende Beziehungen wegbrechen und die sich fragt, wie ihr Leben
weitergehen soll.

e Die Mutter, die sich meldet, da ihre jugendliche Tochter suizidale Gedanken hat und
selbstverletzendes Verhalten zeigt.

e Die Eltern, die sich um den jugendlichen Sohn sorgen, da dieser exzessiv ,,zockt” und andere
Lebensbereiche vernachlassigt, sich zunehmend zurlickzieht und nur ,sporadisch die Schule
besucht.

e Die Eltern eines Kindes im Vorschulalter, die den heftigen Geflihlsausbriichen ihres Sohnes hilflos
gegenlberstehen.

e Pflegeeltern, die die belastenden Hintergriinde ihres Pflegekindes Stiick fur Stiick erfahren und
nach Wegen suchen, damit umzugehen.

e Die Fachkraft, die tiber lange Zeit Belastungen und Personalmangel kompensiert hat und spiirt,
dass sie selbst Uber ihrer Grenze ist.

e Die hochkonflikthaften Eltern, die beide auf ,ihr Recht” beharren und durch ihre Eskalationen
zunehmend ihre Kinder aus dem Blick verlieren.

e Der Jugendliche, der schon mehrere Pflegestellen durchlaufen hat — bisher kaum wirklichen Halt
gefunden hat.

e Die Mutter, die sich aus einer gewaltvollen Beziehung |6sen moéchte und vor einem scheinbar
unliberwindbaren Weg steht.

e Die Eltern, die die Diagnose eines Gendefektes ihres erst wenige Monate alten Kindes erhalten
haben und einen Umgang mit Trauer, Sorgen und Zukunftsfragen finden missen.

e Die Jugendliche, die sich allein und verloren fiihlt.

e Die junge Erwachsene, die bereits unter der Gewalt ihrer Eltern gelitten hat und nun selbst in
einer gewaltvollen Beziehung steckt.

e Die alleinerziehende Mutter, die schon lange unter starken Depressionen leidet und nicht weil,
wie sie ihre Kinder versorgen kann, sollte sie in eine Klinik missen.

e Das Grundschulkind, das aggressives und oppositionelles Verhalten zeigt.

e Der Vater, der den Kontakt zu seinen Kindern verloren hat und nach Erklarungen und
Kontaktmoglichkeiten sucht.

So unterschiedlich all diese Themen auch sein mdgen, sie verbindet ein gemeinsames Erleben:
Gewohnte Orientierungen reichen nicht mehr, bisherige Bewaltigungsstrategien greifen nicht und wie
es weiter geht, ist ungewiss. In der Beratung schaffen wir einen Raum, in dem Haltlosigkeit
ausgesprochen und gemeinsam (aus-)gehalten werden darf und kann. Doch wie kénnen wir als
Beratungsstelle Halt geben?

Machen Sie kurz Halt.
Wer oder was hat lhnen als Kind oder als Jugendlicher méglicherweise Halt gegeben?
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2.3. Wie Halt in der Beratungsarbeit entsteht

Halt entsteht nicht nur in Familien, sondern auch in und um Institutionen herum — sie kdnnen Halt
geben oder ihn verlieren lassen: Kinder, Jugendliche, junge Erwachsene und deren Eltern missen
darauf vertrauen kénnen, dass Kitas, Schulen, Vereine, Kirchengemeinden, Einrichtungen der Kinder-
und Jugendhilfe Schutz bieten, Verlasslichkeit zeigen und Verantwortung lbernehmen. Wenn
Institutionen an dieser Stelle versagen, geht haufig mehr als nur ein Gefiihl von Sicherheit verloren. Es
entsteht ein tiefer Vertrauensverlust. Institutioneller Halt geht verloren. Vertrauen wieder
aufzubauen, benotigt Zeit.

Bei Kindern und Jugendlichen zeigt sich, dass sie ihre Haltlosigkeit oft erst zum Ausdruck bringen
kdonnen, wenn sie Halt erleben. Es braucht etwas Zeit, bis Kinder und Jugendliche einen fiir sich
sicheren Rahmen, eine tragfihige Beziehung und Vertrauen erleben, bis die eigenen Angste, die eigene
Trauer oder Wut gezeigt werden kdnnen. Halt ermoglicht es erst, Verletzlichkeit zu zeigen.
Insbesondere in der Arbeit mit Kindern und Jugendlichen zeigt sich, wie wichtig haltgebende
Beziehungen und Institutionen fiir die Entwicklung junger Menschen sind.

Halt in der Beratungsarbeit entsteht nicht ,einfach so“ nicht durch tolle Ratschlage, gute Ideen,
schnelle Antworten oder gute Tipps: Eine vertrauensvolle Beziehung ist eine wesentliche Basis
unserer Beratungsarbeit.

Halt durch Beziehung. Halt entsteht grundsatzlich in Beziehungen, durch Vertrauen und Sicherheit.
Wenn sich Menschen gesehen und ernstgenommen fiihlen, wenn sie nicht alleine mit ihren Sorgen,
Angsten und Noéten bleiben, dann kann Halt entstehen. Beziehungen gehéren zu den wichtigsten
Schutzfaktoren im Leben eines Menschen. Somit steht die Beziehungsgestaltung im Mittelpunkt
unserer Arbeit — gerade zu Beginn. Ein , erster” Halt beginnt fir viele in unserer Beratungsarbeit haufig
mit Entlastung — meist schon im Erstgesprdach: Menschen machen eine fir sie hdufig neue Erfahrung;
sie durfen erzdhlen, ihnen wird aufmerksam und interessiert zugehdrt, ihnen wird Wertschatzung
entgegengebracht, ihre Belastungen werden gewirdigt. Im Verlauf der Beratung kdnnen
Zusammenhange verstanden werden, Geflihle eingeordnet werden, neue Sichtweisen entstehen, ein
Zugang zu eigenen Stdarken gefunden werden. So kann Beziehung — und Vertrauen — wachsen:
Vertrauen in sich, in die Fachkraft und die Institution.

Halt durch Orientierung und neue Perspektiven. Krisen verengen haufig den Blick, machen
orientierungslos. Viele Eltern, Kinder und Jugendliche erleben ihre Situation als ausweglos, verstehen
nicht, warum zum Beispiel ein Kind ,immer wieder” bestimmte Verhaltensweisen zeigt, warum
Konflikte entstehen, weshalb sie ,immer wieder” selbst in bestimmte (Beziehungs-)Muster geraten.
Beratung schafft Orientierung, indem sie Zusammenhéange sichtbar werden lasst und Verhalten im
jeweiligen Kontext betrachtet wird — dadurch verstehbarer wird. Neue Perspektiven er6ffnen oftmals
neue Handlungsmoglichkeiten. Vielfach verdndert sich nicht die Situation, aber der Blick darauf.

Halt durch Verlasslichkeit. Halt entsteht dort, wo Menschen wissen, worauf sie sich verlassen kdnnen.
Es braucht verlassliche Fachkrafte, transparente Ablaufe und verbindliche Absprachen — ebenso wie
Kontinuitat im Beratungsprozess. Die Erfahrung von Verlasslichkeit, kann hier Sicherheit geben. Halt
entsteht nicht durch einzelne, isolierte Gesprache, sondern durch die wiederholte Erfahrung, dass
Zusagen eingehalten werden und Beziehungen bestandig sind.
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Halt durch Gemeinschaft. Viele Ratsuchende erleben Haltlosigkeit zunehmend im Zusammenhang mit
dem Gefiihl von Einsamkeit, Isolation oder dem Verlust tragender Beziehungen — und finden Halt nicht
nur in Beziehungen zu einzelnen Personen, sondern im Erleben von Gemeinschaft und Zugehorigkeit.
Eine Frage, dir wir in der Beratungsarbeit — in unterschiedlichen Facetten — stellen, ist oftmals ,,Was
gibt dir Halt” oder auch ,,Was tragt dich“. Die Antwort von Jugendlichen lautet haufig ,meine Freunde”.
Beratung kann dazu beitragen, den Blick wieder auf bestehende Netzwerke zu richten oder neue
Kontakte zu ermoglichen.

Halt im Glauben. Als diakonische Beratungsstelle begegnen wir immer wieder auch Menschen, die
Halt in ihrem Glauben finden. Gerade in Zeiten von Krisen, Trennungen, Krankheit oder Verlusten kann
der Glaube eine tragende Ressource sein. Der Glaube offeriert nicht unbedingt Antworten auf jede
Frage, eroffnet aber haufig einen Raum fir Hoffnung, Vertrauen und Sinnhaftigkeit. Nicht fur jeden
Menschen spielt der Glaube eine Rolle. Dort, wo er aber als persdnliche Ressource entdeckt wird, kann
er wesentlich dazu beitragen, Belastungen auszuhalten und Zuversicht zu entwickeln.

Halt durch Offenheit. Im vergangenen Jahr haben wir hdufig erlebt, dass Eltern ihre Kinder durch
Schweigen schitzen wollten. Schweigen lber die gewaltvolle Paarbeziehung, liber die eigentlich
bereits vollzogene Trennung, Gber die eigene psychische Erkrankung, Gber den Missbrauch eines
Geschwisterkindes, Uber den Suizid eines Familienmitgliedes usw. Schweigen schafft, so unsere
Erfahrung, keine Sicherheit: Sie bietet Spielraum fir kindliche Fantasien, Ideen, die oft noch schlimmer
und unertraglicher sind als die Realitit. Sie fordert kindliche Vorstellungen von Schuld, Sorgen, Angsten
und Noten. Halt geben bedeutet demnach nicht, Kinder von Krisen fernzuhalten oder sie schonungslos
mit allen Details zu konfrontieren. Daher ermutigen wir Eltern, schwierige Themen altersgerecht,
ehrlich und nachvollziehbar anzusprechen. Satze, wie ,Du hast keine Schuld.”, ,Die Erwachsenen
tragen die Verantwortung.” oder ,Du darfst fragen und dariber sprechen.” kénnen Kindern Halt
vermitteln.

Halt durch Partizipation. Kinder und Jugendliche wollen beteiligt und gehoért werden: Sie erleben in
ihrem Alltag haufig, dass Gber sie gesprochen wird, ohne dass sie selbst, aus eigenem Impuls heraus
etwas sagen dirfen. In unserer Arbeit ist es uns daher sehr wichtig, die Sichtweisen der Kinder und
Jugendlichen einzubeziehen und ihre Stimme horbar und sichtbar zu machen — insbesondere fiir ihre
Eltern. So fragen wir oftmals vor dem ersten flankierenden Elterngesprach: ,Gibt es etwas, das du
deinen Eltern gerne sagen wiirdest? Eine Frage, die du dir stellst, die du dich aber nicht traust zu
stellen?” Wer erlebt, dass die eigene Meinung zahlt, entwickelt Vertrauen. Jugendliche brauchen
Erwachsene, die ihnen zuhéren, ohne zu bewerten, zu urteilen oder Ratschlage zu geben.

Halt durch Information und Wissen. Informationen und Wissen kdnnen entlasten. Viele Eltern
kommen mit Schuldgefiihlen in die Beratung oder der Idee, sie hatten etwas ,falsch“ gemacht.
Psychoedukation hilft dabei, Verhalten besser einzuordnen und alternative Erklarungsmodelle zu
entwickeln. Dass beispielsweise traumatische Erfahrungen, Bindungsunsicherheiten und
entwicklungsbedingte Besonderheiten Verhalten beeinflussen, verdndert oft den Blick auf die eigene
Rolle als Elternteil aber auch auf das eigene Kind. Verstehen schafft auf diese Weise Entlastung und
das schafft Halt.

Abbildung 2 offeriert einen zusammenfassenden Uberblick iiber die beschriebenen Wege, wie Halt in
der Beratungsarbeit entstehen kann.
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Abbildung 2 (KI-generiert): Halt entsteht auf unterschiedlichen Wegen.

Gerade in Zeiten gesellschaftlicher Veranderungen und Unsicherheiten gewinnen Orte, die Halt geben,
an Bedeutung. Beratung ist ein freiwilliges, niedrigschwelliges, vertrauliches Angebot. Gleichzeitig
bietet sie mehr als Unterstiitzung bei der Bewaltigung akuter Problemlagen: Beratung ist Pravention.
Sie schitzt Kinder, starkt Familien, fordert Beziehung und tragt dazu bei, Eskalationen zu verhindern.
Sie ermoglicht Teilhabe und hilft bei der (Wieder-)Entdeckung eigener Ressourcen.

Im vergangenen Jahr haben wir erlebt, dass es eine besondere Haufung sogenannter
»Wiederanmeldungen” gab. In personlichen Krisen oder auch relevanten Fragestellungen werden wir
aufgesucht — und héaufig ist es fur die Ratsuchenden wichtig, dass die Ansprechperson der
Beratungsstelle nicht wechselt. Das verstehen wir als Ausdruck gewachsenen Vertrauens und einer
tragfahigen Beratungsbeziehung.
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Die Wiederanmeldungen zeigen zugleich ein Spannungsfeld, in dem sich unsere Arbeit grundsatzlich
bewegt: Einerseits entstehen im Beratungsprozess tragfahige und vertrauensvolle Beziehungen,
andererseits ist es unser Ziel, Ratsuchende in ihrer Selbstwirksamkeit und Autonomie zu starken. Halt
bedeutet fiir uns also nicht, Menschen dauerhaft an die Beratung zu binden. Gelungene
Beratungsarbeit zeigt sich darin, dass Menschen, die uns aufsuchen, das Vertrauen in sich und ihr
Umfeld entwickeln und ihren eigenen Weg gehen kdnnen und gleichzeitig wissen, sie sind nicht allein
—und manchmal beginnt dieser Weg nicht immer sofort.

Warten.
Wann haben Sie zuletzt auf etwas gewartet, das Ihnen besonders wichtig war?
Viele Familien kennen dieses Gefiihl.

2.4. Warten aushalten

Die Zahl der Menschen, die unsere Beratungsstelle aufsuchen, ist im vergangenen Jahr erneut
gestiegen. Dies verdeutlicht den hohen Bedarf von Kindern, Jugendlichen und Familien an Beratung
und Unterstitzung. Gleichzeitig fihren die steigenden Anfragen zu langeren Wartezeiten. Fir die
wartenden Ratsuchenden bedeutet dies haufig Unsicherheit und Geduld. Auch fir uns als Fachkrafte
ist es schwer auszuhalten, zu wissen, dass Unterstiitzung bendtigt wird und nicht immer sofort
verflgbar ist.

Denn: Hinter jeder Anmeldung steht die Hoffnung auf Unterstiitzung.

Umso wichtiger ist es flr uns, dennoch ,dran zu bleiben”, verlasslich zu sein, fachlich fundiert zu
priorisieren und Menschen auch wahrend des Wartens Orientierung zu geben — auch in Zeiten hoher
Nachfrage.

Mit Blick auf die steigenden Fallzahlen und einer zunehmend langer werdenden Warteliste arbeiten
wir aktuell daran, durch spezielle Beratungsangebote und Instrumente trotz Wartezeit Halt,
Unterstlitzung und Orientierung zu geben.

Halt zu geben, bedeutet fir uns mehr als Sicherheit und Orientierung zu vermitteln. Es bedeutet auch,
Haltung zu zeigen — fur Kinderrechte, Menschenwirde, Beteiligung und den Schutz junger Menschen.

Halt.
Wann haben Sie zuletzt Haltung gezeigt oder klar Position bezogen?

2.5. Haltung zeigen in bewegten Zeiten

Unsere Arbeit basiert auf einem humanistischen Menschenbild, christlichen Werten und einer
systemischen Grundhaltung. Diese Haltung zeigt sich nicht nur in Gesprachstechniken und Methoden.
Sie pragt unser Verstandnis vom Menschsein, von Entwicklung und Beziehungen und bildet somit das
Fundament unseres fachlichen Handelns.

12
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Wir begegnen allen Ratsuchenden — unabhéangig ihrer Konfession, Weltanschauung, geschlechtlichen
Identitat und Herkunft — mit Wertschatzung, Offenheit und Respekt. Dabei schauen wir nicht nur auf
Probleme, Defizite oder vermeintliche Symptome, sondern auf Ressourcen, Fahigkeiten und
Moglichkeiten. Aus einer systemischen Sichtweise heraus betrachten wir Menschen und ihr Verhalten
stets im Kontext — im Kontext sozialer Beziehungen, biografischer und transgenerationaler
Geschichten usw. Verhalten wird nicht bewertet, sondern versucht, in einem Zusammenhang
verstanden zu werden.

Haltung zeigt sich besonders in Zeiten gesellschaftlicher Verunsicherung. Kinder und Jugendliche
wachsen heute in einer Welt auf, die von Vielfalt gepragt ist. Gleichzeitig gibt es Entwicklungen, die
von Polarisierung und Ausgrenzung, letztlich auch von Verunsicherung gepragt sind. So héren wir in
unseren Beratungsgesprichen zunehmend fremden- und demokratiefeindliche AuRerungen. Diese
Entwicklung betrachten wir mit Sorge.

Als Einrichtung der Kinder- und Jugendhilfe verstehen wir Haltung auch als gesellschaftlichen Auftrag.
Dementsprechend orientieren wir uns vor allem an den Rechten und Bediirfnissen von Kindern und
Jugendlichen. Grundlage unserer Arbeit ist die Achtung der Menschenwirde, die Anerkennung von
Vielfalt als Stirke, die Beteiligung junger Menschen und die Uberzeugung, dass jedes Kind die gleichen
Chancen auf Schutz, Férderung und Teilhabe haben soll.

Haltung zeigt sich fir uns meist nicht in grolen Worten, Erklarungen oder Debatten. In unserer Arbeit
zeigt sich unsere Haltung darin, wie wir zuhdren, wie wir Menschen begegnen, wie wir gemeinsam mit
den Ratsuchenden Belastungen aushalten. Haltung zeigen, bedeutet fir uns aber dementsprechend
auch, Ausgrenzung und Abwertung nicht als normale Begleiterscheinungen gesellschaftlicher
Entwicklungen ,einfach so“ hinzunehmen, fremdenfeindliche AuRerungen zu ignorieren, nicht darauf
einzugehen oder unkommentiert stehen zu lassen. Wenn die Wiirde anderer Menschen infrage
gestellt wird, sehen wir uns in der Verantwortung, Position zu beziehen.

Kinder und Jugendliche lernen demokratische Grundwerte unserer Auffassung nach nicht alleine durch
Erklarungen, sondern durch Erfahrungen im Alltag: Erfahrungen, ernst genommen zu werden,
Meinungen dullern zu dirfen, Unterschiede zu respektieren, wenn Konflikte ohne Beschamung
bearbeitet werden, wenn zugehort wird.

Auch hier sehen wir einen wesentlichen Teil unseres Auftrags: Durch die Gestaltung sicherer und
respektvoller Rdume tragen wir dazu bei, dass Erfahrungen von Zugehoérigkeit, Wertschatzung und
Selbstwirksamkeit gemacht werden kénnen. Unsere Haltung pragt somit jede Begegnung, jedes
Beratungsgesprach, jedes fachliche Handeln und Entscheiden.

Denken Sie einmal kurz dartiiber nach:
Was trdgt Sie in lhrer beruflichen Tditigkeit?
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2.6. Was uns halt?! — Halt in der Beratungsstelle

Wie beschrieben, begegnen uns in unserer taglichen Arbeit — auf unterschiedliche Art und Weise —
Phanomene von Haltlosigkeit. Auch wir als Fachkrdfte brauchen — besonders in herausfordernden
Zeiten — Halt. Wir sind taglich mit Haltlosigkeit, Krisen, Gewalt, Trennung, psychischen Belastungen
und Sorgen anderer konfrontiert. Wir versuchen, Halt zu geben, doch was halt uns?

Was uns tragt, haben wir in Abbildung 3 zusammenfassend dargestellt.

(Was trigl uns?

Halt in der Beratungsstelle

GRUNDHALTUNG
UND SYSTEMISCHE DAS TEAM
SICHTWEISE

RAPREE HALT W

IN DER
FACHLICHE RITUALE UN
WEITERENTWICKLUNG BERATUNGSSTELLE FEWUSSTE ZEITEN
Gemeinsam getragen -
professionell orlentiert
/ menschlich vecbunden
DIAKONISCHE N[TZW’FRKI: UND
TRAGERSCHAFT KOOPERATION

GEMEINSAME
VERANTWORTUNG

Abbildung 3 (KI-generiert): Was tragt uns? Halt in der Beratungsstelle.

Grundhaltung und systemische Sichtweise. Unser humanistisches Menschenbild, unsere systemische
Sichtweise und die christlichen Werte, die unser fachliches Handeln pragen, bilden eine tragende Saule
unserer Arbeit. Sie geben uns Orientierung, schaffen ein gemeinsames Verstandnis von Fachlichkeit
und bilden die Grundlage unseres Handelns — und unserer professionellen Haltung. Wir betrachten
Kinder, Jugendliche, junge Erwachsene und Eltern nicht isoliert, sondern in ihren Systemen, in ihren
Beziehungen. Dabei gehen wir grundsatzlich davon aus, dass jedes Verhalten, jedes Symptom einen
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Sinn im Kontext, im System hat. Das ist unser ,fachlicher Kompass®“. Als Beratungsstelle in diakonischer
Tragerschaft erleben wir dariiber hinaus auch die Sinnhaftigkeit unserer Arbeit als tragend. Die
Uberzeugung, jedem Menschen unabhingig von Herkunft, Lebenssituation, Geschichte, Geschlecht
oder Weltanschauung, mit Wertschatzung, Offenheit und Respekt zu begegnen, verbindet sich mit
unserem humanistischen Menschenbild, unseren christlichen Werten und unserem systemischen
Verstandnis von Beratung.

Das Team. Wesentlicher Halt ist sicherlich fiir uns das Team: Beratung ist keine individuelle Aufgabe,
sondern sie basiert auf Austausch, gemeinsamer Verantwortung und dem Vertrauen darauf, in
schwierigen Fragen und Situationen nicht alleine zu sein. Fadlle gemeinsam zu reflektieren,
verschiedene Perspektiven und Professionen einzubeziehen, schafft fir uns Sicherheit und entlastet.

Fachliche Weiterentwicklung. Die kontinuierliche fachliche Weiterentwicklung bildet fiir uns eine
weitere tragfahige Saule. Supervision, Intervision, Fortbildungen und Fachtage erméglichen, die eigene
professionelle Haltung weiterzuentwickeln, das eigene Handeln kritisch zu reflektieren und die
Qualitat unserer Arbeit stetig zu fordern. Von besonders tragender Bedeutung sind fiir uns in diesem
Zusammenhang unsere regelmalig stattfindenden Klausurtage mit thematischem Schwerpunkt. Sie
schaffen Raum fiir gezielten fachlichen Austausch, bewusstes Innehalten, konzeptionelles Arbeiten
und gemeinsames Reflektieren. Neben fachlichen Themen schaffen diese Tage einen besonderen
Raum fiir Austausch, Begegnung und Teamentwicklung. Im vergangenen Jahr widmeten wir zum
Beispiel einen Klausurtag dem Thema ,Patchworkfamilien”: Neben der Auseinandersetzung mit
aktuellen fachlichen Erkenntnissen erprobten wir neue Beratungsmethoden fiir die Arbeit mit
Patchworkfamilien. Dariber hinaus haben wir unsere konzeptionelle Ausrichtung in diesem Feld
Uberarbeitet und auf dieser Basis ein Informationsblatt fiir Ratsuchende entwickelt sowie den
»,Kompass — Patchworkfamilie. Tipps fiir ein gelingendes Familienleben”.

Rituale und bewusste Zeiten. Auch kleine Rituale im Beratungsstellenalltag tragen fir uns dazu bei,
kurz innezuhalten, Abstand zu gewinnen und die eigene Arbeit mit Bewusstheit zu betrachten. Hierzu
zahlen Tir-und-Angel-Gesprache, kurze Rickfragen, gemeinsames Nachdenken, aber auch die
gemeinsame Weihnachtsfeier usw. — all das tragt zu einem Gefiihl bei, Teil einer tragenden
Gemeinschaft zu sein.

Diakonische Tragerschaft. Unsere Arbeit findet unter diakonischer Tragerschaft statt und ist damit in
verlassliche Strukturen eingebunden. Die Unterstiitzung und den Riickhalt durch die Geschaftsfiihrung
des Diakonischen Werkes, die Anbindung an den Kirchenkreis Jilich sowie die fachlich
hochkompetente Begleitung durch die Evangelische Hauptstelle fir Familien- und Lebensberatung der
EKiR geben uns Orientierung, fordern unsere fachliche Entwicklung und tragen dazu bei, unsere
Aufgaben auch in herausfordernden Zeiten verlasslich wahrnehmen zu kénnen.

Die Ausfiihrungen verdeutlichen, wie sehr professionelle Haltung und Handeln mit menschlicher
Verbundenheit in Beziehung stehen. All das starkt den Halt innerhalb der Beratungsstelle. Unsere
Arbeit findet aber nicht isoliert statt: Sie ist eingebettet in ein Netzwerk unterschiedlicher Akteure der
Kinder- und Jugendhilfe, des Bildungs- und Gesundheitswesens sowie weiterer sozialer
Unterstlitzungssysteme. Auch dies ist eine wichtige Saule, die uns in unserer taglichen Arbeit Halt gibt,
unterstitzend und entlastend zugleich wirkt.
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2.7. Halt durch Zusammenarbeit: Netzwerke und Kooperation

Im vergangenen Jahresbericht haben wir die Bedeutsamkeit von Netzwerken und Kooperation
ausfiihrlich und umfassend dargelegt. Auch in 2025 zeigte sich, wie unverzichtbar tragfahige
Kooperationen und Netzwerke fiir unsere Arbeit sind.

2.7.1. Zusammenhalt im Bereich sexualisierte Gewalt

Insbesondere im Rahmen unserer Fachstellenarbeit zeigt sich, wie wichtig der Zusammenhalt der
Fachkrafte ist. Die enge Zusammenarbeit im Arbeitskreis gegen sexualisierte Gewalt an jungen
Menschen, die regelmalRigen Treffen der Fachstellen, die Arbeitsgruppe zur Kooperation in komplexen
Fallen sexualisierter Gewalt sowie die vertrauensvolle Kooperation mit der Fachstelle des Jugendamtes
leisten hierzu einen wichtigen Beitrag. Sie ermdglichen fachlichen Austausch, gemeinsame
Einschatzungen und abgestimmte Handlungsschritte —insbesondere in komplexen Fallkonstellationen.

Betroffene sexualisierter Gewalt berichten neben der Gewalterfahrung oft von einem
»institutionellem Vertrauensbruch”: Hierbei geht es um das Versagen von Menschen, Systemen und
Institutionen, die eigentlich schitzen sollten, die ernst nehmen sollten, die da sein und hinschauen
sollten — und all das in der groRten Not nicht getan haben. Sexualisierte Gewalt erschiittert
grundlegend das Vertrauen — in andere Menschen, in Beziehungen und eben auch in Institutionen,
wenn Fachkrafte nicht gemeinsam Verantwortung iibernehmen und abgestimmt handeln.

Aktuell arbeiten wir gemeinsam mit den anderen Fachstellen im Kreis Diren zudem an einer
gemeinsamen Fortbildung fir Mitarbeitende des Allgemeinen Sozialen Dienstes im Kreis Diiren zum
Thema sexualisierte Gewalt. Ziel ist es, Haltung und Handlungssicherheit im Themenfeld zu starken,
fachliche Standards weiterzuentwickeln und ein gemeinsames Verstandnis im Umgang mit
Verdachtsfallen und betroffenen Familien zu férdern.

2.7.2. Zusammenhalt im Kinderschutz

Fachkrafte treffen oftmals Entscheidungen mit weitreichenden Folgen fiir Kinder, Jugendliche und
deren Eltern. Wir sind in unserer Arbeit mit Leid, Gewalt, Vernachlassigung und existentiellen Krisen
konfrontiert, miissen Unsicherheiten aushalten, Gefdhrdungen einschatzen — manchmal unter hohem
Zeit- und Entscheidungsdruck.

Gerade im Kinderschutz zeigt sich: Halt entsteht dort, wo Menschen und Institutionen
Verantwortung nicht allein tragen miissen. Er entsteht durch Verlasslichkeit, fachliche Abstimmung
und das Vertrauen darauf, gemeinsam handlungsfahig zu sein. Die Zusammenarbeit mit dem
Jugendamt, der fachliche Austausch in Netzwerken und Arbeitskreisen starken uns in unserer Arbeit
flir den Kinderschutz. Fir betroffene Kinder und Jugendliche kann dies einen entscheidenden
Unterschied machen.

2.7.3. Projekt des Arbeitskreises zur Starkung sozialer Kompetenzen: Ein Beispiel fiir Halt im
Sozialraum

Der Arbeitskreis zur Starkung sozialer Kompetenzen ist — neben vielen anderen — ein Ausdruck des
beschriebenen Zusammenhalts; das nachfolgend dargestellte (und noch nicht abgeschlossene) Projekt
ist ein Beispiel dafiir, wie es gelingen kann, dass Wissen gebiindelt wird, Entwicklungen friihzeitig
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wahrgenommen werden und gemeinsam an praventiven Losungen gearbeitet wird. So kann Halt im
Sozialraum entstehen!

Der Arbeitskreis zur Starkung sozialer Kompetenzen setzt sich aus Schulsozialarbeitenden der Jilicher
Schulen sowie Fachkraften der Jugendberatungsstelle Jilich des Sozialwerks Direner Christen, der
Spiel- und Lernstube des SkF und unserer Beratungsstelle zusammen. Anlass fiir die Griindung des
Arbeitskreises war die gemeinsame Beobachtung einer Zunahme unterschiedlicher Formen von
Gewalt, Grenzverletzungen und sozial-emotionalen Herausforderungen im schulischen Alltag.

Vor diesem Hintergrund verfolgte der Arbeitskreis im vergangenen Jahr das Ziel, eine belastbare
Datengrundlage fiir die Weiterentwicklung und Schaffung bedarfsgerechter Angebote zur Férderung
sozialer Kompetenzen und Gewaltpravention an und um die Jiilicher Schulen herum zu schaffen.

Hierzu wurde gemeinsam ein standardisierter Fragebogen entwickelt, der sowohl die Haufigkeit
(keinmal, einmal, mehrmals) unterschiedlicher Gewaltformen (u.a. verbale und physische Aggression,
sexualisierte Gewalt, Gewalt im digitalen Raum) zwischen Schiilerinnen und Schiilern als auch gegen
die Lehrkréfte selbst erfasst. Darlber hinaus wurden die daraus resultierende Belastung der
Schiler*innen und Lehrkrédfte, bestehende Angebote, zeitliche Ressourcen und das subjektive
Sicherheitsempfinden der Lehrkrafte im Bereich der Férderung sozialer Kompetenzen erhoben.

Zwischen November 2024 und Januar 2025 wurde hierzu eine anonyme Befragung von Lehrkraften an
verschiedenen Jllicher Schulen durchgefihrt. Insgesamt nahmen tiber 200 Lehrkréfte aus den Grund-
und weiterfliihrenden Schulen teil.

Die Vorstellung der differenzierten Ergebnisse in den Schulen selbst steht noch aus. Sie verdeutlichen
aber, so viel sei gesagt, die Bedeutung praventiver und nachhaltiger Angebote in der Starkung eines
gewaltfreien Miteinanders an Schulen. Dariiber hinaus unterstreichen sie zugleich die Notwendigkeit,
Schulen, Lehrkrafte und Kinder und Jugendliche langfristig zu unterstitzen und entsprechende
Angebote weiter auszubauen.

Mit Blick auf das Schwerpunktthema unseres diesjéhrigen Jahresberichts zeigt sich zusammenfassend:
In unserer Arbeit erleben wir tdglich, wie schnell Halt ins Wanken gerét — und wie er in Beziehungen,
durch Verlésslichkeit, Orientierung, Partizipation Offenheit, Information oder auch durch Gemeinschaft
wieder wachsen kann. Kinder, Jugendliche und Familien benétigen Menschen und Strukturen, die
tragen. Damit wir diesen Halt geben kénnen, brauchen auch wir als Fachkrdfte tragféhige Beziehungen,
fachliche Reflexionsréume, verldssliche Strukturen und starke Netzwerke — und eine Haltung, die
Orientierung gibt. Den wachsenden Herausforderungen begegnen wir dabei mit fachlicher Kompetenz,
einem klaren Wertekompass und der Uberzeugung, dass Halt dort entsteht, wo Haltung gelebt wird.
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. .. WOMIT WIR UNS IN 2025 AUCH BESCHAFTIGT HABEN

3.1. Kooperation mit dem Familienschulzentrum: Halt vor Ort

Auch die im vergangenen Jahr begonnene Kooperation mit dem Familienschulzentrum der
Landgemeinde Titz, einem durch das Landesprogramm ,kinderstark” geforderten Modellprojekt,
wurde erfolgreich fortgefiihrt. Durch die Einrichtung einer regelmafligen Sprechstunde konnten wir
vor Ort ein niedrigschwelliges Angebot etablieren und zudem die sozialrdumliche Reichweite unserer
Beratungsarbeit gezielt erweitern.

Das sozialraumnahe Angebot im Familienschulzentrum ermdglicht idealerweise schnelle,
niedrigschwellige Hilfe und Unterstlitzung, insbesondere die Beratung und therapeutische Begleitung
von Kindern, Jugendlichen und deren familidaren Bezugssystem —somit kénnen Kinder und Jugendliche
hier von ihrem Recht nach §8 Abs. 3 SGB VIII auf Beratung auch ohne Kenntnis der Eltern Gebrauch
machen. Die Sprechstunde kann von Kindern, Jugendlichen und deren Eltern als einmaliges Angebot
zur frihzeitigen Klarung von Fragestellungen oder als Einstieg in einen langerfristigen
Beratungsprozess an einem der Standorte der Beratungsstelle genutzt werden.

Daruber hinaus steht das Angebot ebenfalls den Lehrkraften der PRIMUS-Schule und Mitarbeitenden
aus den Bereichen Schulsozialarbeit, OGS und Offene Jugendarbeit als niedrigschwellige
Beratungsmoglichkeit zur Verfliigung und starkt damit ebenfalls die Vernetzung und Kooperation im
Sozialraum, gibt insgesamt den Menschen Halt vor Ort.

3.2. Kooperation mit Familienzentren: Halt seit vielen Jahren

Die langjahrige bewahrte Zusammenarbeit mit den Familienzentren mit insgesamt 13 Kitas im
Nordkreis Diren wurde auch im vergangenen Jahr fortgesetzt. Insbesondere in Form von Offenen
Sprechstunden, Elterncafes und themenspezifischen Elternabenden konnte Familien und Fachkraften
weiterhin niedrigschwellig Zugang zu Beratung und Unterstiitzung ermoglicht werden.

Die regelmaRigen Treffen mit den Leitungen der Familienzentren dienen dabei einerseits der
gemeinsamen kontinuierlichen Bedarfsanalyse der im jeweiligen Sozialraum lebenden Familien,
andererseits vor diesem Hintergrund der Angebotsentwicklung vor Ort. Gleichzeitig wird dadurch
sowohl die Vernetzung der Einrichtungen untereinander geférdert als auch zwischen unserer
Beratungsstelle und jedem einzelnen Familienzentrum.

Die bereits 2024 angekiindigten finanziellen Kiirzungen auf Landesebene haben im Jahr 2025 zu
Anpassungen gefiihrt — wir mussten teilweise die Frequenz und/ oder Dauer der Offenen
Sprechstunden kiirzen — ein Verlust an Verlasslichkeit und mitunter Vertrauen. Niedrigschwellige
Angebote leben von Kontinuitdt und Verlasslichkeit. Einschrankungen von Sprechstunden oder
anderen  prdventiven  Angeboten  bedeuten nicht nur einen  Verlust konkreter
Unterstlitzungsleistungen, sondern oftmals erschweren sie, speziell belasteten Familien, den
friihzeitigen Zugang zu Unterstltzung und Hilfen.
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3.3. Gruppentraining ,, Trennung meistern — Kinder starken” (TMKS):
Halt finden in Zeiten des Umbruchs

Trennungen und Scheidungen gehdren mitunter zu den haufigsten Anldssen, aus denen Eltern die
Beratungsstelle aufsuchen. Fir Kinder und Jugendliche bedeuten sie oftmals tiefgreifende
Veranderungen ihrer Lebenswelt: Gewohnte Abldufe verdandern sich, familidgre Rollen miissen neu
definiert und gefunden werden. Nicht selten begleiten die betroffenen Kinder Unsicherheit,
Loyalitatskonflikte, Trauer und/ oder Angst — und die Sorge um ihre Eltern.

Vor diesem Hintergrund wurde das Gruppenangebot , Trennung meistern — Kinder starken” auch im
Jahr 2025 erfolgreich fortgefiihrt. Die Kursmoderation zu zweit in der Konstellation mannliche und
weibliche Fachkraft zu Gbernehmen, hat sich erfahrungsgemaf in diesem Themenfeld bewahrt.

Ziel des Angebots ist es, getrenntlebende Eltern dabei zu unterstiitzen, die Bedirfnisse ihrer Kinder
trotz eigener Belastungen im Blick zu behalten, neue konstruktive Handlungsmdglichkeiten und
Losungswege zur Erleichterung der Kommunikation zu erarbeiten.

Aus fachlicher Sicht leistet das Angebot einen wichtigen Beitrag zur Pravention langfristiger
Belastungsfolgen fir Kinder. Forschungsergebnisse weisen immer wieder darauf hin, dass nicht die
Trennung selbst, sondern anhaltende elterliche Konflikte eine erhebliche Belastung fiir die Entwicklung
darstellen koénnen. Kinder bendtigen nach einer elterlichen Trennung vor allem verldssliche
Beziehungen, Orientierung und Sicherheit — letztlich Halt. Damit kniipft das Angebot unmittelbar an
das Thema des diesjahrigen Jahresberichtes an. Trennungen kénnen bei Kindern und Eltern
Haltlosigkeit auslosen — das Angebot unterstitzt Eltern dabei, selbst wieder Halt zu finden als auch den
eigenen Kindern wieder Halt zu geben.

Neben der fachlichen Arbeit stirkt das Gruppenangebot den Austausch unter getrenntlebenden
Eltern. Das schafft Entlastung, fordert Verstandnis fir die eigene Situation und starkt das Gefiihl, nicht
alleine zu sein. So entsteht Halt nicht nur durch neue Handlungs- und Kommunikationsmoglichkeiten,
sondern auch durch gegenseitige Unterstiitzung.

3.4. Shuttle-Beratung bei hochstrittigen Eltern: Halt schaffen, wenn Begegnung nicht
moglich ist

Die Shuttle-Beratung ist ein besonderes Beratungsformat fir hochstrittige Eltern. Insbesondere bei
gewaltbelasteten Paar- und Elternbeziehungen, psychischen oder koérperlichen Gewalterfahrungen
eines Elternteils, ist es fiir Eltern im Rahmen einer Umgangsberatung haufig nicht moglich, gemeinsam
an einem Beratungsgesprdach in einem Raum teilzunehmen. Die unmittelbare Anwesenheit des
anderen kann als psychische Uberforderung oder als Bedrohung erlebt werden. Das erleben wir
zunehmend: Dennoch ist es unabdingbar, tragfahige Absprachen zum Umgang, zur elterlichen Sorge
und den Bedirfnissen der Kinder gemeinsam zu treffen.

Speziell Kinder in hochstrittigen Elternkonstellationen bendétigen Orientierung, Verlasslichkeit und
einen stabilen und sicheren Rahmen. Ziel der Shuttle-Beratung ist es somit grundsatzlich, trotz
bestehender massiver Konflikte und Verletzungen die elterliche Kommunikation méglich zu machen,
sodass tragfahige Vereinbarungen getroffen werden konnen. Im Mittelpunkt steht dabei konsequent
das Wohl des Kindes.
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Anders als in klassischen Beratungen mit getrenntlebenden Eltern finden die Gespradche bei einer
Shuttle-Beratung nicht gemeinsam in einem Raum statt. Die Beratung erfolgt entweder in getrennten
Terminen oder zu einem Termin in unterschiedlichen Raumen.

Die Fachkraft ,,pendelt” dabei — wie ein Shuttle — zwischen den Elternteilen, nimmt Informationen auf,
klart Missverstandnisse, vermittelt Anliegen und begleitet so die Entwicklung tragfahiger Absprachen
und Vereinbarungen. Dies erfordert ein hohes MaR an fachlicher Sensibilitat: Informationen missen
sorgfaltig eingeordnet und so kommuniziert werden, dass sie weder eskalierend wirken noch
bestehende Belastungen verstarken. Gleichzeitig gilt es, immer wieder den Blick auf das Wohl des
Kindes zu richten.

Wir haben im letzten Jahr mit mehreren hochstrittigen getrenntlebenden Elternpaaren Shuttle-
Beratungsprozesse in dieser genannten Form durchgefiihrt. In allen Fallen war es wichtig, dass die
Elternteile Absprachen und Umgangsregelungen fir ihre Kinder treffen. Unsere Erfahrungen zeigen,
dass dieses Format dazu beitragen kann, dass Kommunikation wieder méglich wird —auch dann, wenn
ein direktes Gesprach zwischen den Eltern aktuell nicht gelingt. So konnen notwendige
Umgangsregelungen getroffen werden, Konflikte entscharft und Kindern trotz elterlicher
Auseinandersetzungen mehr Verlasslichkeit und Stabilitat ermoglicht werden.

Immer wieder ist in diesen Prozessen wichtig zu priifen, wie lange der Beratungsprozess im Shuttle
aufrechterhalten werden sollte bzw. wann ein Ubergang in eine gemeinsame Beratung wieder méglich
und aus fachlicher Sicht verantwortbar ist. Shuttle-Beratung ist hierbei sicher keine Dauerlésung,
sondern eine Briicke. Sie kann als hochspezialisierte Interventionsform verstanden werden, die dem
Wohl des Kindes dient, denn: Sie ermdoglicht den Kindern wieder Halt zu finden, indem sie tragfahige
Vereinbarungen und verlassliche Strukturen schafft.

Innehalten.
Dieser Bericht enthdlt nachfolgend viele Zahlen.
Hinter jeder Zahl steht ein Kind. Zwei Elternteile. Eine Familie. Eine Geschichte.
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IV. STATISTIK IM JAHR 2025

4.1 Gesamtzahl der Beratungsfille

535

insgesamt davon Neuaufnahmen weitergefiihrte Beratungen abgeschlossene Beratungen

Grafik 1: Gesamtzahl der Beratungsfalle im Jahr 2025

Mit 398 Neuaufnahmen verzeichnete unsere Beratungsstelle im Jahr 2025 einen neuen Hochststand:
Gegenliber dem Vorjahr (343 Neuaufnahmen) entspricht dies einem Anstieg von rund 16%. Die bereits
im Jahr 2024 gestiegene Nachfrage nach Beratung hat sich damit nochmals deutlich erhéht und ist im
Vergleich zum Jahr 2020 und den Vorjahren sogar um insgesamt 30% gestiegen. Sie verdeutlicht den
auch bundesweit fortwdahrend hohen und wachsenden Beratungsbedarf von Familien und zeigt
gleichzeitig, dass die Beratungsstelle als zentrale Anlaufstelle wahrgenommen wird.

4.2 Wartezeit zwischen Anmeldung und erstem Fachkontakt

m bis zu 14 Tagen
m bis zu 1 Monat

m bis zu 2 Monaten

Grafik 2: Wartezeit zwischen Anmeldung und erstem Fachkontakt im Jahr 2025

Trotz des erneuten Hochststands an Neuaufnahmen konnte, dhnlich wie in den Jahren zuvor, in rund
82% der Neuanmeldungen ein Termin fiir einen ersten Fachkontakt innerhalb von 14 Tagen vergeben
werden. Dies steht im Einklang mit unserem Konzept. Nach unserer praktischen Erfahrung leistet dies
einen wichtigen Beitrag zur Niedrigschwelligkeit. Insbesondere in akuten Krisen- und
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Belastungssituationen kann ein zeitnahes Erstgesprach Orientierung geben, entlasten und
Handlungssicherheit vermitteln — auch wenn ein Beratungsprozess aufgrund der hohen Nachfrage
meist erst zu einem spateren Zeitpunkt beginnen konnte.

4.3 Beratungsschwerpunkte gemafd SGB VIII

254
33
0 14 0 - 0
] — I
§16 §17 §18 §28 § 35a §41 Sonstiges

Grafik 3: Beratungsschwerpunkte gemafll SGB VIl bezogen auf das Jahr 2025

§16 SGB VIII: Allgemeine Forderung der Erziehung in der Familie

§17 SGB VIII: Beratung in Fragen der Partnerschaft, Trennung und Scheidung

§18 SGB VIII: Beratung und Unterstiitzung bei der Auslibung der Personensorge und
des Umgangsrechts

§28 SGB VIII: Erziehungsberatung

§35a SGB VIII: Eingliederungshilfe fiir seelisch behinderte Kinder und Jugendliche

§41 SGB VIII: Hilfe fur junge Volljahrige

In unserer Erziehungs- und Familienberatungsstelle bildete im Jahr 2025 §28 weiterhin den
Beratungsschwerpunkt — mit nahezu 80% der Falle. Im Vergleich zum Vorjahr ist hinsichtlich §17 und
§18 eine Veranderung zu verzeichnen: Die Anzahl der Beratungsfille im Zusammenhang mit der
Beratung im Bereich Trennung und Scheidung hat sich, statistisch betrachtet, leicht verringert auf 15%
der Falle. Zu erwahnen bleibt, dass Trennung- und Scheidungsberatung — je nach Fallkontext — auch
unter §28 durchgefiihrt wird. Dies verdeutlicht die zunehmend komplexen und vielschichtigen
Belastungslagen, mit denen Familien, die unsere Beratungsstelle aufsuchen, konfrontiert sind. Haufig
steht nicht mehr eine einzelne Fragestellung im Vordergrund, sondern das gesamte Familiensystem ist
unter Druck.

Im Vergleich zum Vorjahr ist im Bereich von §41 zudem eine leichte Veranderung zu verzeichnen: Die
Anzahl junger Volljdhriger in der Beratung ist um rund 17% auf 7,4% (Vorjahr: 5,9%) gestiegen.
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4.4 Beratungsanlasse nach §28 SGB VIII
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Grafik 4: Beratungsanlasse nach §28 SGB VIII der im Jahr 2025 abgeschlossenen Fille
(Mehrfachnennungen pro Fall moglich)

Unterversorgtheit des jungen Menschen

unzureichende Férderung/ Betreuung/ Versorgung des jungen Menschen in der Familie
Beratung zu sexualisierter Gewalt

Gefahrdung des Kindeswohls

davon (von d.) wegen sexualisierter Gewalt

eingeschrankte Erziehungskompetenz der Eltern/Personensorgeberechtigten
Belastungen des jungen Menschen durch Problemlagen der Eltern
Belastungen des jungen Menschen durch familidare Konflikte

Auffalligkeiten im Sozialverhalten des jungen Menschen
Entwicklungsauffilligkeiten/ seelische Probleme des jungen Menschen
schulische/ berufliche Probleme des jungen Menschen

AT TSm0 Q0o

In der Gesamtbetrachtung der im Jahr 2025 abgeschlossenen Beratungsfalle gemaR §28 zeigt sich eine
vergleichbare Verteilung der Beratungsanldsse wie in den Jahren zuvor: Am haufigsten wurden
Belastungen durch familidre Konflikte (h) und Entwicklungsauffalligkeiten bzw. seelische Probleme (j)
dokumentiert. Der im vergangenen Jahr verzeichnete Anstieg im Bereich Belastungen des jungen
Menschen durch Problemlagen der Eltern (g) ist in 2025 leicht gesunken und hat sich damit — vor dem
Hintergrund unserer Statistik der vergangenen Jahre — wieder normalisiert.

Daruber hinaus ist die Anzahl der Falle in den Bereichen zur eingeschrankten Erziehungskompetenz
der Eltern bzw. Personensorgeberechtigten (f) sowie der unzureichenden Férderung/ Betreuung/
Versorgung des jungen Menschen in der Familie (b) gestiegen bzw. hat sich beim letzteren sogar
nahezu verdreifacht. Die Anzahl der Falle anlasslich einer Gefahrdung des Kindeswohls (d) nimmt seit
2022 stetig zu.

Eine relevante Veranderung ist im Bereich der Beratung zu sexualisierter Gewalt (c) zu konstatieren:
Seit 2022 werden diese im Rahmen der im selben Jahr eingerichteten Fachstelle gegen sexualisierte
Gewalt erfasst. Der Anteil der hierzu abgeschlossenen Beratungsfalle hat sich im Vergleich zum Vorjahr
mehr als verdoppelt. Nicht beriicksichtigt sind in dieser Statistik jene Beratungsanlasse, die sich aus
Anfragen durch Fachkrdfte aus Institutionen wie Kindertagesstdtten, Schulen oder anderen
Einrichtungen ergeben, zu Verdachtsfillen sexualisierter Gewalt und dem professionellen Umgang
damit.

Beide Entwicklungen unterstreichen die Bedeutsamkeit von zeitnaher Unterstiitzung, Kinderschutz
und fachlicher Begleitung belasteter Familien.
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4.5 Altersstruktur der jungen Menschen
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Grafik 5: Altersstruktur der jungen Menschen im Jahr 2025

In 2025 zeigt sich hinsichtlich der Geschlechterverteilung der jungen Menschen, die die Beratungsstelle
aufsuchen, wie in den Jahren zuvor, ein nahezu ausgewogenes Verhaltnis: Der Anteil mannlicher junger
Ratsuchender lag bei rund 46%, der der weiblichen bei anndhernd 54%. Damit ist der Anteil mannlicher
junger Ratsuchender insgesamt leicht gesunken.

Mit Blick auf die Altersgruppen zeigt sich eine Verschiebung der Altersstruktur im Vergleich zum
Vorjahr: Wahrend die Beratungszahlen im Vor- und Grundschulalter insgesamt leicht zurlickgingen,
stieg die Zahl der jugendlichen Ratsuchenden im Alter von 15 bis unter 18 Jahren auf 56 Ratsuchende
(mannlich: 18, weiblich: 38; Vorjahr insgesamt: 36) deutlich an. Damit gehéren die Sechs- bis unter
Neunjahrigen und — anders als im Vorjahr — nun die 15- bis unter 18-Jahrigen im Jahr 2025 zu den am
haufigsten vertretenen Altersgruppen in unserer Beratungsstelle. Die Entwicklung deutet darauf hin,
dass psychische Belastungen im Jugendalter zunehmend Anlass sind, Unterstiitzung in Anspruch zu
nehmen.

Auffdllig erscheinen zudem Verschiebungen hinsichtlich der Geschlechter innerhalb der
Altersgruppen: Wahrend im Alter zwischen drei und unter zwolf Jahren der Anteil mannlicher
Ratsuchender weiterhin lGberwiegt, steigt der Anteil weiblicher Ratsuchender ab dem Alter von zwolf
Jahren deutlich an. In der Altersgruppe der 15- bis unter 18-Jahrigen entfallen rund 68% (Vorjahr: 53%)
der Beratungsfdlle auf Madchen bzw. junge Frauen — nummerisch doppelt so viele wie im Vorjahr.
Demgegeniiber blieb die reine Anzahl der mannlichen Ratsuchenden konstant. Auch in der
Altersgruppe von 18 bis unter 21 Jahren liberwiegen nun weibliche Ratsuchende mit 73% (Vorjahr:
45%). Dies spiegelt auch die Erfahrungen unserer Beratungspraxis wider: Insbesondere weibliche
Jugendliche und junge Erwachsene nehmen haufiger eigeninitiativ Beratung in Anspruch und suchen
Unterstilitzung. Gleichzeitig verdeutlicht dies auch, dass Angebote weiterhin geschlechtersensibel und
altersdifferenziert ausgerichtet werden missen, um moglichst allen jungen Menschen einen
niedrigschwelligen Zugang zu Hilfe und Unterstitzung zu ermdglichen.

Die Altersverteilung verdeutlicht insgesamt, dass das Angebot der Beratungsstelle junge Menschen
und ihre Familien in allen Entwicklungsphasen erreicht und begleitet.
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4.6 Aufteilung der abgeschlossenen Félle nach Schwerpunktbereichen
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Grafik 6: Aufteilung der abgeschlossenen Falle nach Schwerpunktbereichen im Jahr 2025

Die Verteilung der abgeschlossenen Falle nach Schwerpunktbereichen zeichnet sich dhnlich wie im
Vorjahr ab: Im Vergleich ist der Anteil ratsuchender Familien, deren Kinder unter 21 Jahre alt sind, der,
der insgesamt den GroRteil unserer Beratungsfalle ausmacht.

4.7 Wirtschaftliche Situation der Familie

B Familie lebt Gberwiegend von
eigenen Einkiinften

M Familie lebt liberwiegend von
Sozialleistungen

H keine Angabe/unbekannt

Grafik 7: Wirtschaftliche Situation der Familie in 2025

Die wirtschaftliche Situation der ratsuchenden Familien zeigt sich im Vergleich zum Vorjahr insgesamt
beinahe unverandert: Rund 80% der Familien bestreiten ihren Lebensunterhalt Gberwiegend aus
eigenen Einklinften. Wahrend der Anteil der Familien, die die Beratungsstelle aufsuchen und
Uberwiegend von Sozialleistungen leben, im Vorjahr gegenliber 2023 noch um rund 6% angestiegen
war, zeigt sich in 2025 eine stabile Entwicklung. Die Zahlen verdeutlichen, dass wirtschaftliche
Belastungen weiterhin fiir einen relevanten Teil der ratsuchenden Familien eine Rolle spielen und
unsere Beratungsangebote auch Familien mit soziobkonomischen Herausforderungen erreicht.
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V. FALLUBERGREIFENDE AKTIVITATEN IN 2025

5.1. Angebote zur Pravention

e Informationsveranstaltung fiir Eltern ,Gelassen durch die Trotzphase”

e Elternkurs , Trennung meistern — Kinder starken”

e Offene Sprechstunden in Familienzentren und im Familienschulzentrum der Landgemeinde Titz
e Elterncafés in Familienzentren

e Supervision und fachliche Unterstiitzung in Familienzentren und Schulen

e Coaching fiir Erzieher*innen (Gruppenangebot)

e Fachtag fir Lehrkrafte an Forderschulen zum Thema ,,Sexualisierte Gewalt im institutionellen
Kontext”

e Fachtag fir angehende Beratungslehrkrafte zum Thema ,Sexualisierte Gewalt im institutionellen
Kontext” in Kooperation mit dem Schulpsychologischen Dienst Kreis Diiren

e Vorstellung der Beratungsstelle und Fachstelle im Rahmen der Qualifizierung von
Kinderschutzfachkraften im Kreis Diiren

5.2.Vernetzungsaktivitaten und Zusammenarbeit mit anderen Institutionen
e  Schulsozialarbeiter*innen im Kreis Diiren Nord

e Jugendreferat des Kirchenkreis Jiilich

e  Evangelische Erwachsenenbildung des Kirchenkreis Jilich

e  Beratungsstelle fir Frauen und Madchen im Kreis Diiren, Frauen helfen Frauen e.V.
e  Migrationsdienstfachdienst des Diakonischen Werkes Jilich

e  Schuldnerberatung des Diakonischen Werkes Jiilich

e Allgemeine Soziale Beratung des Diakonischen Werkes Jilich

e  Familienzentren und Kitas in Jilich, Titz und Aldenhoven

e  Familienschulzentrum der Landgemeinde Titz

e  Regionales Bildungsbiiro Diren

e Suchthilfe Julich des Caritasverbandes fiir die Region Dlren-Jilich e.V.

e Vorstellung des Elternkurses , Trennung meistern, Kinder starken” im ,,Meeting Soziale Dienste”
des Jugendamtes Kreis Diiren

e  Gastvorlesung ,Einflihrung in das Arbeitsfeld Erziehungsberatung”, Universitat zu Koéln

e  Forum ,Beratungsstellen im Kontext Kinder und Jugendliche psychisch oder/und
suchterkrankter Eltern”, LVR

e  Netzwerktreffen ,Inklusive Beratung”, Universitat zu Kéln
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5.3. Mitgliedschaft in Gremien

ARGE Netzwerk , Hilfen zur Erziehung” nach §78 SGB VIlI

Runder Tisch , Gegen Gewalt an Frauen”

,Netzwerk Kinderschutz” von Stadt und Kreis Diren

,Netzwerk der Frithen Hilfen” von Stadt und Kreis Diiren

Arbeitskreise

O

,Kinder psychisch kranker Eltern”

,Kleines Beratungsstellentreffen” der Erziehungsberatungsstellen, SPZ und
Schulpsychologischer Dienst des Kreises Diiren

,AD(H)S” des Kreises Diiren

,Jugend” der Stadt Linnich

,Soziale Arbeit in Julich”

,,Starkung sozialer Kompetenzen von Kindern und Jugendlichen”

,Kinderschutz der Familienzentren und Kindertagesstatten im Kreis Diren Nord“

,Fachstellen fiir spezialisierte Beratung bei sexualisierter Gewalt gegen Kinder und
Jugendliche” im Kreis Diren

,Gegen sexualisierte Gewalt an jungen Menschen” von Stadt und Kreis Diiren

Leitungen der Fachstellen spezialisierte Beratung bei sexualisierter Gewalt gegen Kinder und
Jugendliche in der EKiR

Arbeitsgruppe ,, Kooperation in komplexen Fallen sexualisierter Gewalt”
von Stadt und Kreis Diiren

,Sexueller Missbrauch und Gewalt in Familien” der Ev. Beratungsstellen im Rheinland (EKiR)

Regionalkonferenz Ev. Fachverband Erzieherische Hilfen Diakonie RWL

Leitungen der Evangelischen Erziehungs-, Ehe- und Lebensberatungsstellen der EKiR

Hauptstellenkonferenz der Beratungsstellen der EKiR
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5.4.Tagungen, Fort- und Weiterbildungen 2025
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Fachtag ,FamFG — Eltern im Blick: Trennungsberatung professionell gestalten”, LVR

Online-Fachtagung ,,STARK fiir Familien in Krisen und in Trennungssituationen — Beratung und
interdisziplindre Unterstitzung weiterdenken®, Projektteam STARK

Online-Fachtag ,Rechtsfragen in der Praxis - Beratung bei sex. Gewalt gegen Kinder &
Jugendliche”, LWL/LVR

Online-Fortbildung, ,Mama, darf ich dein Handy? — Mediennutzung in der friihen Kindheit
begleiten”, klicksafe

Fachtag ,Wege zu einem Mehr an Beteiligung bei der Erstellung von Schutzkonzepten®, EKiR

Fachtag ,Inklusiven Kinderschutz gemeinsam gestalten!”, Netzwerk Kinderschutz Stadt und Kreis
Duren

Tagung , Inklusive Erziehungs- und Familienberatung”, LAG

Online-Fortbildung ,Wissen kompakt: Sexualisierte Gewalt an Kindern und Jugendlichen mit
Behinderung. Gefahren einer fortwahrenden Verbesonderung®, PsG

Online-Fortbildung ,Sexualisierte Gewalt durch Geschwister”, PsG

Fortbildung ,Sexualisierte Ubergriffe durch Geschwister: Hintergriinde und Impulse fiir die
Arbeit mit dem gesamten Familiensystem®, LVR

Online-Workshop ,Sexuelle Belastigung, Sextortion, Cybergrooming - Sexuelle Gewalt gegen
Kinder und Jugendliche im Internet”, DW RWL

Online-Workshop ,,Jugendliche und junge Heranwachsende als Tater*innen sexualisierter
Gewalt“, DW RWL

Fachtag ,Einfach nur Neugier — oder eine Grenze, die liberschritten wurde?“ Pravention von
sexualisierten Ubergriffen durch Kinder und Jugendliche, PsG

Fortbildung , Alles Autismus? Differentialdiagnosen und Herausforderungen bei Kindern®,
KIP/SPZ Diiren

Fortbildung ,,Psychotherapeutische Arbeit mit dem Inneren Team®, IfiT Hamburg
Gesundheitstag ,Stressbewaltigung und Resilienz”, Kirchenkreis Jilich

Jahrestagung ,Einsamkeit als Thema der Beratung”, Hauptstelle der Ev. Beratungsstellen der
EKiR

Multiplikator*innenschulung in der EKiR ,hinschauen-helfen-handeln®, Ansprechstelle fiir den
Umgang mit Verletzungen der sexuellen Selbstbestimmung in der EKiR

Online-Workshop ,Beratung von transidenten Kindern und ihren Angehérigen”, DW RWL e.V.
Online-Workshop ,Menschenwtirde und Scham*, AJS

Online-Fortbildung fiir Leitungskrafte ,,Kompetenz Fiihrung — Modul: Effektivitdt und Effizienz“,
bke
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VI. MITARBEITENDE IN 2025

Geiser-Heinrichs, Maren

Leiterin der Beratungsstelle in Vertretung

Ansprechperson Fachstelle fiir spezialisierte Beratung bei sexualisierter Gewalt

gegen Kinder und Jugendliche

Psychologin, M. Sc.; Systemische Therapeutin; Gepriifte Mediatorin; Klientenzentrierte Beraterin;
Systemische Paartherapeutin

Fabian, Clara (ab 11.03.2025)
Soziale Arbeit B.A.; Tiefenpsychologische Beraterin (EZI) i.A.

Gensterblum, Jessica
Psychologin, M. Sc.; Systemische Therapeutin (DGSF)

Jannausch, Diana
Diplom-P&ddagogin; Systemische Therapeutin (SG); Systemische Paartherapeutin (SG);
Systemische Supervisorin (SG)

Kappler, Jan
Diplom-Sozialarbeiter; Systemischer Therapeut (DGSF); Systemischer Paartherapeut (DGSF)

Lux, Birgitt (bis 31.12.2025)

Leiterin der Beratungsstelle

Diplom-Heilpddagogin; Familien- und Erziehungsberaterin (bke); Systemische Beraterin (SG);
Kinderschutzfachkraft (katho NRW)

Meyer, Kerstin

Diplom-Sozialpadagogin; Systemische Therapeutin (SG); Systemische Trauma-Fachberaterin;
Systemische Paartherapeutin (DGSF); Psychoanalytisch-Systemische Paartherapeutin (APF);
Heilpraktikerin (Psychotherapie)

Pertz, Dagmar

Ansprechperson Prdventionsschulungsstelle gegen sexualisierte Gewalt im Kirchenkreis Jiilich
Diplom-Sozialpadagogin; Systemische Therapeutin (DGSF); Systemische Paartherapeutin;
InsoFa/Kinderschutzfachkraft (Institut LattringHaus)

Schumacher, Sylvia
Bankkauffrau; Teamassistentin (bke)
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Beratungsstelle fir Kinder, Jugendliche und Erwachsene
Diakonisches Werk
Kirchenkreis Julich

Fachstelle fur spezialisierte Beratung bei
sexualisierter Gewalt gegen Kinder und Jugendliche

Aachener Strale 13a
52428 Julich

Nebenstellen:
Putzdorfer StrafRe 38
52457 Aldenhoven

Ewartsweg 35
52441 Linnich

Zentrale Kontaktaufnahme unter:
Telefon 02461-52655

Fax 02461-349561
erziehungsberatung@diakonie-juelich.de




