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Im Kreis Heinsberg ist jeder zehnte Erwachsene liberschuldet,
im bundesweiten Durchschnitt ist dies jeder Elfte.
Uberschuldung liegt vor, wenn das verfiigbare Einkommen
nicht mehr ausreicht, um die monatlichen Zahlungsverpflichtungen
und Lebenshaltungskosten zu decken.

Die Uberschuldung stellt fir viele Betroffene nicht nur in finanzieller
Hinsicht eine Belastung dar. Oft gehen Schulden auch mit einem
starken psychischen Druck einher. Existenzielle Angste durch
Glaubigerschreiben, Schufa-Eintrage, Konto- oder Lohnpfandungen,
drohende Wohnungslosigkeit, Scham und ein Leben am Rande
des Existenzminimums bestimmen den Alltag und erschweren die
Bewaltigung der Schuldenlast zusatzlich.

Insgesamt wurden im Berichtsjahr 1.377 Personen beraten, davon
haben 537 Ratsuchende die Schuldnerberatungsstelle erstmals
aufgesucht. 772 Personen wurden zunéchst im Rahmen der
sozialen Schuldnerberatung unterstitzt.

Neben dem Abbau der Uberschuldung stehen bei der sozialen
Schuldnerberatung die Sicherung der Existenzgrundlage sowie
die finanzielle und personliche Stabilitat gleichermaBen im Fokus.
Die Berater*innen betrachten Motive, Ursachen, Ausldser und
Folgen privater Uberschuldung ganzheitlich, um Handlungs-
alternativen aufzuzeigen, die die Entstehung von neuen Schulden
vermeiden. Hierbei werden Lebensverlaufe, Rahmenbedingungen
sowie individuelle Méglichkeiten im Beratungsprozess bertcksichtigt
und geférdert. Das ist die Basis flUr die gemeinsame Entwicklung
und Umsetzung des Entschuldungskonzepts.

605 Ratsuchende der Schuldnerberatung Hiickelhoven haben im
Berichtsjahr eine Entschuldung angestrebt oder erreicht. Sie
wurden Uber die Mdglichkeit, die Voraussetzungen und die
Ablaufe eines Insolvenzverfahrens informiert oder im gerichtlichen
Insolvenzverfahren betreut.

Unsere Beraterinnen und Berater orientieren sich
waéhrend des gesamten Beratungsprozesses an der
Basiskonzeption ,Soziale Schuldnerberatung in der
Diakonie®. Diese beschreibt personen- als auch die
strukturbezogene Hilfen als grundlegende Handlungs-
formen der Schuldnerberatung. Die Beratungsstelle
orientiert sich an einem mehrdimensionalen
Beratungsansatz und an den Grundprinzipien
sozialer Schuldnerberatung.

Diese bilden den Ausgangspunkt fur ein vertrauens-
volles, individuelles Beratungsgesprach. Klient*innen
erleben sich selbst als wirksam, ernstgenommen und
wertgeschatzt.
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INSOLVENZBERATUNG

Neuregelung des Verbraucherinsolvenzrechts ab dem 01.10.2020 in Kraft

Nachdem Mitte Dezember 2020 die Reform der Insolvenzordnung
verabschiedet und die Wohlverhaltensperiode von sechs auf drei
Jahre verkirzt wurde, kam es im Jahr 2021 zu den erwarteten

Nachholeffekten bei der Antragstellung. Aus diesem Grund kann das
Jahr 2020 nur eingeschrankt als Vergleich herangezogen werden.

Rickblickend haben sich die Zahlen 2021 insgesamt wieder den
Zahlen des Berichtszeitraums 2019 angeglichen.

Im Berichtszeitraum 2021 wurden in unserer Beratungsstelle
605 Personen im Rahmen eines Insolvenzverfahrens beraten (im
Vorjahr 388). Diese Zahlen umfassen auch die weitere Begleitung
wahrend eines eingeleiteten Verfahrens. Die Ausstellung von
Bescheinigungen zur Eréffnung eines Verbraucherinsolvenz-
verfahrens erfolgte in 317 Fallen (im Vorjahr 71).

In 18 Féllen ergab die Beratung, dass ein Regelinsolvenzantrag
zu stellen ist. Dieser Antrag ist immer dann angezeigt, wenn
Ratsuchende noch selbststandig sind bzw. selbststandig tatig
waren und mehr als 19 Glaubiger haben oder Forderungen aus
Beschaftigungsverhaltnissen vorliegen.

Bei der Anzahl der auBergerichtlichen und gerichtlichen
Einigungen gab es dagegen keine gravierenden Verédnderungen.
Wahrend im Berichtsjahr 2021 insgesamt 11 Einigungen erzielt
werden konnten, war die Anzahl 2020 mit 10 Einigungen nahezu

AUSWIRKUNGEN

identisch. Die verhaltnismaBig geringe Zahl von Einigungen weist
auf die fehlenden finanziellen Moglichkeiten der Schuldner*innen
hin, realistische Vergleichslésungen anzubieten.

Laut Statistik der Creditreform hat die Zahl der Insolvenzen um
fast 60 Prozent zugenommen. 2021 wurden insgesamt 122.100
Insolvenzfélle registriert. Im Vorjahr waren es 76.730 Félle.
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STEIGENDER ENERGIEPREISE

Die Energiepreise in Deutschland eilen von Rekordhoch zu
Rekordhoch. Eine Besserung ist laut Experten nicht in Sicht.
Noch nie haben deutsche Verbraucher*innen mehr fur die
Kilowattstunde Strom bezahlt als jetzt.

Fir Haushalte mit geringem Einkommen, wie z. B. Arbeitslosengeld Il-
Bezieher*innen reicht, trotz hoherer Regelsatze seit Jahresbeginn,
das Geld immer weniger aus, um die stark steigenden Energie-
preise zu decken. Eine Entlastung mit einer einmaligen Pauschale
flr Bezieher*innen von Arbeitslosengeld I, Wohngeld oder BafoG
ist bereits beschlossen, wird aber nicht ausreichend sein. Fur
alleinstehende Arbeitslosengeld II-Bezieher*innen sind die Kosten
flr Strom im Regelsatz (449,00 €) enthalten. Dort ist genau
beziffert, wie viel Geld die Empfanger flir welche Ausgaben
bekommen. Strom ist im Regelsatz mit nur 36,42 € pro Monat

veranschlagt. Bei einem Jahresverbrauch von 1.500 kWh
entstehen in der Grundversorgung jedoch aktuell Kosten in Hohe
von durchschnittlich 49,92 €. Die derzeitige Pauschale reicht
somit flr die eigentlich hdheren Stromkosten nicht aus, die
Differenz muss dann zwangslaufig an andere Stelle eingespart
werden.

Verschiedene Wohlfahrtsverbé&nde fordern daher schon seit
langerer Zeit weitere Erhdhungen der Regelséatze flr Leistungs-
berechtigte von Harz IV und Anderungen bzw. finanzielle
Unterstitzung auch fir Bezieher*innen von Wohngeld und
Altersgrundsicherung.

Berlicksichtigt werden sollten aber auch Niedrigverdiener*innen,
die minimal Uber der Grenze von staatlichen Unterstitzungen
liegen und die gestiegenen Energiepreise aus dem wenigen
Einkommen, das sie zur Verfigung haben, bezahlen mussen.

Aus Sicht der Schuldnerberatung dirfen auch Personen, die Lohn
beziehen, deren Einkommen aber durch Pfandung reduziert wird,
nicht vergessen werden. Die der Lohnpfandung zugrundeliegenden
Pfandungstabelle wird jahrlich zum 1.7. angepasst. Bei der
n&chsten turnusmasigen Erhéhung mussten die stark gestiegenen
Energiekosten eine angemessene Berlcksichtigung finden.
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UNGSSCHUTZKONTO

Im Falle einer eingehenden Kontopfiandung bietet das
Pfandungsschutzkonto (P-Konto) den Kontoinhaber*innen die
Moglichkeit, zumindest iiber einen Teil ihres Guthabens zu
verfiigen und auch weiterhin am bargeldlosen Zahlungsverkehr

Auf dem P-Konto wird den Schuldner*innen ein monatlicher
Freibetrag eingerdumt, auf den die Glaubiger keinen Zugriff
haben. Der Grundfreibetrag betragt aktuell 1.260 € pro Monat
(Stand: 01. Dezember 2021). Dieser Sockelbetrag kann durch
eine sogenannte P-Konto-Bescheinigung erhdht werden,
beispielsweise bei bestehenden Unterhaltspflichten, Kindergeld-
zahlungen oder einmaligen Sozialleistungen.

Die Ausstellung von Bescheinigungen Uber den erhdhten Freibetrag
und die damit verbundene Beratung zum Pfandungsschutz
gehdren seit vielen Jahren zum festen Bestandteil unserer Arbeit.
Da die Schuldner*innen erst nach Vorlage einer solchen P-Konto-
Bescheinigung wieder Uber den vollen unpfandbaren Betrag
verfigen kdnnen, ist die zeitnahe Ausstellung von Bescheinigungen
fur die Betroffenen sehr wichtig. Wenn alle notwendigen Unter-
lagen eingereicht wurden, erstellen wir die Bescheinigungen
deshalb in der Regel innerhalb von 1 bis 2 Tagen.

Im Berichtsjahr 2021 wurden von uns als Beratungsstelle ins-
gesamt 698 Bescheinigungen fur den erhdhten Pfandungsschutz
ausgestellt. Die Zahl hat sich im Vergleich zum Vorjahreswert
(633) leicht erhoht.

Neuregelungen zum Pfandungsschutzkonto

Seit dem 01.12.2021 gelten die Anderungen des
Pfandungsschutzkonto-Fortentwicklungsgesetzes (PkoFoG).

e Erweiterung der Liste der Geldleistungen, die zu einer
Erhéhung des Grundfreibetrages flihren

e  FErleichterung des Zugangs zu Nachweisen fir die
Erhéhung des Grundfreibetrags

e \Verldngerung der Frist, in der nicht verbrauchtes
pfandungsfreies Guthaben Ubertragen werden kann,
von einem Monat auf drei Monate

e Normierung eines Verbots der Aufrechnung und
Verrechnung bei Zahlungskonten mit negativem Saldo

e Einflhrung von Pfandungsschutz bei der Nachzahlung
von Leistungen wie etwa Arbeitseinkommen und
Sozialleistungen

e  Schaffung von Pfandungsschutz bei Pfandung des
Guthabens auf einem Gemeinschaftskonto

Die P-Konto-Bescheinigungen haben zukinftig eine Gultigkeits-
dauer von zwei Jahren und auch Sozialleistungstrager und die
Familienkasse sind nun zur Ausstellung einer P-Konto-
Bescheinigung verpflichtet. Dadurch erhoffen wir uns, dass die
erneute Ausstellung von Bescheinigungen weniger haufig
notwendig sein wird und sich das Arbeitsaufkommen rund um
die Erstellung von Bescheinigungen verringert.

Wir als Beratungsstelle haben uns auf die Anderungen gut
vorbereitet und sind in der Lage, alle Anfragen fiir P-Konto-
Bescheinigungen weiterhin zeitnah zu bearbeiten. Insgesamt
bewerten wir die Neuregelungen positiv, da sie fur unsere
Ratsuchenden eine deutliche Verbesserung darstellen und der
Aufwand, eine Bescheinigung zu bekommen, an einigen Stellen
reduziert wurde.
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AUSLOSER DER UBERSCHULDUNG

Griinde fiir eine Uberschuldung lassen sich selten auf genau eine Ursache
zuriickfiihren. Vielmehr gibt es in den Schuldenbiographien der Betroffenen
oft verschiedene Griinde, die in ihrem Zusammenwirken die Uberschuldung

hervorgerufen haben.

So umfasst die groBte Gruppe der Ratsuchenden — wie auch in
den vergangenen Jahren — diejenigen, bei denen die Uber-
schuldung auf mehrere Ursachen zurlckzufuhren ist. Diese
sogenannten ,multiplen Faktoren“ beschreiben eine Gemengelage
von verschiedenen Problemen, die in Kombination miteinander
auftreten. Sie sind im Berichtsjahr bei rund 30 % der Betroffenen
die Hauptursache der Uberschuldung. Dabei spielt haufig auch
das individuelle Kauf- und Konsumverhalten, sowie mangelnde
Kompetenzen in Bezug auf die Wirtschaftlichkeit der Kaufent-
scheidung eine Rolle.

Hauptursachen der Uberschuldung
multiple 30 %
Trennung/ 5
Schedung
gescheiterte o
Selbststandigkeit
ey
Einkommen
Arbeitslosigkeit
Anteil aller Ratsuchenden

Den zweithdchsten Anteil bilden mit 16 % diejenigen Klient*innen,
bei denen eine Trennung oder Scheidung maBgeblich zur Uber-
schuldung beigetragen hat. Die erhdhten Ausgaben flr zwei
getrennte Haushalte, sowie in vielen Féllen auch die zu leistenden
Unterhaltszahlungen, fihren dann zu Schwierigkeiten, die zuvor
gemeinsamen Verbindlichkeiten zu bedienen. Besonders heraus-
fordernd ist diese Situation flr Alleinerziehende, die aufgrund der
Kinderbetreuung haufig zuséatzlich mit eingeschrankten Einkommens-
maglichkeiten zu k&mpfen haben.

Bei etwa 15 % der Ratsuchenden liegt die Ursache der Uber-
schuldung in einer vorangegangenen Selbststandigkeit. Neben
dem unmittelbaren Verlust der Einkommensquelle ergeben sich
Folgeprobleme wie z.B. eine zeitweise fehlende Krankenversicherung
oder unzureichende Altersvorsorge.

Eine weitere Ursache fir Uberschuldung ist in 15 % der Falle eine
Krankheit. Die Betroffenen, die langerfristig erkrankt sind, haben
in der Regel erhebliche Einkommensverluste. In vielen Féllen folgt
die Arbeitslosigkeit.

Insgesamt setzt sich das Bild der vergangenen Jahre hinsichtlich
der Ursachen bzw. Auslésern von Uberschuldung fort. Bei
insgesamt 93 % der Ratsuchenden ist eine der sogenannten
,Big Six“ der Uberschuldungsgriinde urséchlich fir die
anhaltenden Zahlungsschwierigkeiten.

ARMUT UND UBERSCHULDUNG

Nach EU-Definition gilt, wer weniger als 60 % des mittleren
Einkommens hat, als armutsgefahrdet bzw. einkommensarm.

2019 lag diese sogenannte Armutsgeféahrdungsgrenze in
Deutschland fur eine alleinlebende Person bei 1.176 Euro im
Monat. Die Ursachen von Armut sind genauso vielfaltig wie die
Ursachen von Uberschuldung. Haufigste Ursache ist auch hier
der Verlust des Arbeitsplatzes, Krankheiten und Trennung oder
Scheidung. Armut und Uberschuldung sind eng miteinander
verkniipft: Durch Armut kann eine Uberschuldung entstehen
oder Armut kann eine Folge von Uberschuldung sein. Laut
Statistischem Bundesamt ist bei den Erwerbstétigen die
Armutsquote von 8 % (2019) auf 8,7 % (2020) gestiegen. Vor
allem bei den Selbststéndigen ist das Armutsrisiko in diesem
Zeitraum von 9 % auf 13 % gestiegen. Bei langer anhaltender
Armut steigt auch die Wahrscheinlichkeit einer Uberschuldung.
Vor allem bei Selbststindigen kdnnte sich schnell eine Uber-
schuldung entwickeln. Durch hohe Rulckstéande bei den fixen
Kosten wie z.B. Krankenkassenbeitrdgen oder Mieten flr
Gewerberdume, ist meist die Einleitung der Insolvenz der einzige
Ausweg.

Uber-

schuldung




AUSWIRKUNGEN DER PANDEMIE

Die Pandemie hatte auch im Jahr 2021 Auswirkungen auf
unseren Arbeitsalltag. Alle Berater*innen waren unter Einhaltung
der Sicherheits-, Abstands- und Hygieneregeln durchgehend vor
Ort, um den Ratsuchenden die Méglichkeit einer persénlichen
Beratung zu bieten. Die Schuldner*innen haben dieses Angebot,
wie die Beratungszahlen zeigen, trotz Pandemie gut angenommen.
Die Beratungsstelle musste Anfang 2021 Uber mehrere Wochen
auf vorwiegend telefonische Beratung umgestellt werden.
Hilfreich war hierbei auch die Nutzung von E-Mails.

Der Kontakt in einem personlichen Gesprach vor Ort ist aber
durch eine Beratung Uber die Onlinemedien nicht zu ersetzten.
Der ,Face-to-Face-Kontakt” ist wichtig, denn die Kérpersprache
und die auf andere Weise mitvermittelten Informationen liefern
wichtige Hinweise, um eine individuelle, auf die hilfesuchende
Person zugeschnittene, ganzheitliche Beratung anbieten zu
koénnen. Schuldnerberatung ist eine psychosoziale Beratung in
deren Zentrum die personliche Stabilisierung der Ratsuchenden
steht.

Die digitalen Kommunikationsformen bieten eine hilfreiche
Erganzung, kénnen aber nach unserer Einschatzung den
personlichen Kontakt nicht komplett ersetzten.

ANSTIEG, STAGNATION ODER
RUCKGANG DER UBERSCHULDUNG?

Die Verbande der Schuldnerberatungen, die Glaubigerseite sowie
die Politik hatten einen starken Anstieg der Uberschuldung und
der Insolvenzen, ausgeldst durch die Pandemie, erwartet. Unsere
Zahlen sprechen zur Zeit eher fur eine Stagnation.

Die Creditreform stellt in ihrem Schuldenatlas 2021 einen
Riickgang der ,weichen Uberschuldung® (nachhaltige Zahlungs-
stérungen) und ,harter Uberschuldung” (juristische Sachverhalte,
wie Vollstreckungsbescheide oder Abgabe der Vermgensauskuntt)
fest. Die Uberschuldungsquote (Anteil der Uberschuldeten an den
Gesamtpersonen Uber 18 Jahre) sinkt demnach um mehr als
einen Prozentpunkt. Die Quote im Kreis Heinsberg ist von 11,62 %
auf 10,29 % (-1,33 %) gesunken.

Die Auswirkungen der Pandemie auf die Bevdlkerung sind vor
allem von EinkommenseinbuBen wegen Kurzarbeit, Wegfall von
Minijobs und anderen Einkommensquellen, bis hin zum Verlust
des Arbeitsplatzes gekennzeichnet. Durch die staatlichen Hilfe-
maBnahmen (Uberbriickungsgelder, Kurzarbeitergeld u. a.)
konnte eine Verschuldung teilweise abgemildert werden. Allerdings
haben Personen mit niedrigem Einkommen oder in wechselnden
oder prekaren Arbeitsverhaltnissen keine finanziellen Reserven.

Sie versuchen Uber Kleinkredite die EinkommenseinbuBen zu
kompensieren. Eine Auswirkung auf die Nachfrage an
Schuldnerberatung wird erst zeitverzdgert erwartet. Auch die
Finanz- und Wirtschaftskrise 2007 bis 2009 zeigte ihre
Auswirkungen erst in den Jahren 2011 bis 2015 in Form von
gestiegener Nachfrage nach Schuldnerberatung und Insolvenzen.

Eine Stagnation oder ein Riickgang der Uberschuldung geht
aber nicht mit einem Ruckgang der Beratungsfélle bzw. der
Beratungsintensitat einher. Die Komplexitat der Beratungsfalle
hat in den letzten Jahren stetig zugenommen. D. h., dass die
personliche und gesundheitliche Situation der Ratsuchenden
problematischer geworden, und damit ein Iangerer Prozess der
Stabilisierung notwendig ist. Aber auch die Uberschuldungs-
situation ist komplexer geworden, und damit auch der administrative
Aufwand. Der Personenkreis mit mehr als 20 Glaubigern ist stetig
gestiegen. Der Anteil lag im Jahr 2009 bei 6,2 %, im Jahr 2021
bei 9,7 %. Im Berichtsjahr hatten 31 Personen Schulden bei 40
Glaubigern und mehr, davon 3 Personen sogar Uber 100 Glaubiger.
Erklarungen hierzu sind vielschichtig. Eine der Ursachen kdnnten
die zum Teil uneingeschrankten Mdglichkeiten, die der Onlinehandel
bietet, sein.




DANK

Fuir die Unterstiitzung unserer Beratungsstelle danken
wir unseren Vertrags- und Kooperationspartnern:

e der Arbeiterwohlfahrt Kreisverband Heinsberg e. V.

e dem Kreis Heinsberg

e der Kreissparkasse Heinsberg

¢ dem Rheinischen Sparkassen- und Giroverband

* dem Land Nordrhein-Westfalen

e dem Kirchenkreis Jilich

e der Kirchengemeinde Huckelhoven.

Ohne ihre Unterstltzung ware unsere Arbeit nicht moglich.
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Kirchenkreis Julich

So finden Sie uns:
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in Kooperation mit der Arbeiterwohlfahrt
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41836 Huckelhoven
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