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Entwicklung und
Einflussfaktoren

01.10.1998 Einrichtung Schuldnerberatungsstelle

Huckelhoven

01.01.1999 Inkrafttreten der Insolvenzordnung
(Kosten Insolvenzverfahren:
2.000 bis 3.000 DM)
01.12.2001 Anderung der InsO:
- VerklUrzung von 7 auf 6 Jahre
- Stundung der Verfahrenskosten
- Einbeziehung der Insolvenz in die
Wohlverhaltensphase (damit auch
tats&chlich nur noch 6 Jahre
Verfahrensdauer)
01.01.2002 Anhebung der Pfandungsfreigrenze
nach 10 Jahren
2008 Weltweite Finanzkrise
01.07.2010 EinfUhrung des Pfandungsschutzkontos
01.07.2014 Verkurzung der Insolvenz auf 6, 5 oder 3 Jahre
2020/2021 Coronakrise
01.10.2020 VerkUrzung der Insolvenz auf 3 Jahre
2022 Energiekrise/Inflation

HRE SCHULDNER-
INSOLVENZBERATUNG
EIS HEINSBERG

Soziale Schuldnerberatung hat sich zu einem unverzichtbaren
Baustein in der Bekdampfung von Armut und bei Hilfen fiir Familien

Bundesweit entwickelten sich Anfang/Mitte der 80er Jahre die
ersten spezialisierten Schuldnerberatungsstellen aus der Allge-
meinen Sozialen Arbeit heraus. Die Zunahme der Konsumenten-
kredite und die Verfestigung der hohen Arbeitslosigkeit auch in
der Mittelschicht drlickten sich in einer immer gréBer werdenden
Nachfrage nach Schuldnerberatung aus. So waren bis zum Jahr
1986 ca. 134 Schuldnerberatungsstellen bundesweit entstanden.
Die Diakonie hatte auch im Kreis Heinsberg einen steigenden
Bedarf erkannt und im Jahr 1992 einen Antrag auf Einrichtung
einer Schuldnerberatungsstelle an den Kreis Heinsberg gestellt.
Nach langjéhrigen Verhandlungen der beiden Tréger (Diakonie
des Kirchenkreises Julich und der AWO Kreisverband Heinsberg)
wurde im Juli 1998 beschlossen, zum 01.10.1998 eine
Beratungsstelle in Hickelhoven einzurichten.

Existenzsicherung, Krisenintervention und Stabilisierung der
wirtschaftlichen und persénlichen Lebenssituation der Ratsuch-
enden, sowie die gemeinsame Entwicklung und Umsetzung von
nachhaltigen Losungsstrategien sind seit 25 Jahren Aufgabe der
Schuldnerberatungsstelle in Hickelhoven. Die Schuldner*innen in
ihren gesamten Lebenszusammenhangen zu begreifen und pass-
genaue Beratung anzubieten, macht dabei den Wert der Sozialen
Schuldnerberatung aus. Dies erfordert von den Beraterinnen
fundierte Kenntnisse der Theorien und Methoden Sozialer Arbeit
sowie der maBgeblichen Rechtsvorschriften, wie auch finanz-
wirtschaftliches Wissen.

In den letzten 25 Jahren ist das gesamte Spektrum der "Sozialen
Schuldnerberatung" umfassender geworden. Neue gesetzliche
Rahmenbedingungen sowie risikobehaftete gesellschaftliche und
6konomische Entwicklungen veranderten nicht nur die Position
der Schuldner*innen, sondern erfordern auch eine stetige
Anpassung der inhaltlichen Beratung.

Insgesamt ist das Arbeitsfeld stark verrechtlich worden, was Vor-
und Nachteile birgt. Das Soziale in Verbindung mit dem Rechtlichen
zu sehen und das Soziale durch das gewachsene Rechtliche
nicht aus dem Blick zu verlieren, ist heute die Herausforderung
fir die Soziale Schuldnerberatung. Die Probleme vieler Uber-
schuldeter sind zudem in den vergangenen 25 Jahren komplexer
geworden, die Anforderungen an psychosoziale Beratung sind
deutlich und in der Beratung spUrbar gestiegen.

Zum 01.07.2010 wurde das Pfandungsschutzkonto eingefuhrt.
Die Beratungen hierzu werden durch die Schuldnerberatung
durchgefuhrt. Die ausgestellten Bescheinigungen zum Pfandungs-
schutzkonto sind ein immer gréBer werdender Bestandteil unserer
Beratung geworden und werden bis heute nicht refinanziert. Die
Vorschriften wurden immer wieder verandert, was aber nicht
unbedingt zu einer Verbesserung fur die Hilfesuchenden gefuhrt



hat. Flr die Ratsuchenden ist es oftmals schwierig, Kenntnis
Uber ihre Rechte zu erlangen bzw. diese durchzusetzen. Es ist
deshalb davon auszugehen, dass eigentlich unpfandbare Betrage
haufig an die Glaubiger abgefihrt werden.

Insolvenzverfahren im Wandel

GroBe Veranderungen in der inhaltlichen Arbeit hat es durch die
EinfOhrung des Insolvenzverfahrens zum 01.01.1999 gegeben,
allerdings fiihrten erst die Anderungen zum 01.12.2001 zu einer
hdheren Inanspruchnahme. Die Kosten des Verfahrens in Hohe
von 2.000 bis 3.000 DM mussten bis dahin von Schuldner*innen
selbst im Voraus an die Gerichtskasse gezahlt werden. Die
Stundung der Verfahrenskosten und die Verkirzung von 7 auf 6
Jahre war Uberfallig, da kaum ein/e Schuldner*in in der Lage war
den Kostenvorschuss zu zahlen. Die Finanzkrise im Jahr 2008
hat in den Folgejahren zu einer erheblichen Steigerung der Fall-
zahlen und vor allem der Insolvenzzahlen gesorgt.

Die letzten gréBeren Verdnderungen hat es durch die Verkirzung
des Insolvenzverfahrens auf 3 Jahre gegeben. Hier musste euro-
paisches Recht umgesetzt werden. Urspriinglich sollte die
Anderung im Juli 2022 eingefiihrt werden, wurde dann aber als
eine MaBnahme zur Abmilderung der Folgen der Corona Pandemie
auf den 01.10.2020 vorgezogen.

Interne Entwicklung

Im Laufe der letzten 25 Jahre hat sich die Schuldnerberatung
verandert. Wir sind personell gewachsen, damit mussten wir uns
auch raumlich erweitern, durch einen Anbau an die bestehenden
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R&ume im Gebaude der Ev. Kirchengemeinde Hlckelhoven. Die
gesetzlichen Rahmenbedingungen haben sich mehrfach und
auch tiefgreifend verandert, aber auch die Anspriche und
Anforderungen unserer Klient*innen an die Schuldnerberatung
sind gewachsen. Die fortschreitende Digitalisierung hat auch
unsere Arbeitsweise beeinflusst.

Haben wir am 1.10.1998 hier mit 1 %2 Beratungskréaften und einer
halben Sekretariatsstelle angefangen, sind wir seit 2006 unver-
andert mit 4 Vollzeitstellen in der Beratung und einer Vollzeitstelle
im Sekretariat tatig. Aufgrund der gestiegenen Anforderungen an
die Fachlichkeit, den komplexeren Sachverhalten in der Beratungs-
arbeit und der gestiegenen Fallzahlen missen wir darauf
hinarbeiten, eine Stellenerweiterung zu erwirken.

Entwicklung der Zahlen im Verlauf von 25 Jahren Schuldner-
und Insolvenzberatung Kreis Heinsberg
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P-Konto-Bescheinigungen

Die Entwicklung der Fallzahlen und der Insolvenzbescheinigungen
(Anzahl der Verbraucherinsolvenzantrage, die bei Gericht einge-
reicht wurden) sind in unserem Schaubild von 1998 bis 2023
dargestellt. Die Anzahl der Ratsuchenden ist bis zum Jahr 2014
kontinuierlich angestiegen. Eine Erklarung daflr ist, dass sich bis
dahin das Insolvenzverfahren etablieren musste und die Nach-
wirkungen der Finanzkrise von 2008 abgearbeitet werden mussten.
Danach sinken die Fallzahlen, bleiben aber auf hohem Niveau.
Nach den Corona Jahren und der Energiekrise, ist jetzt eine
deutliche Erhdhung der Fallzahlen fur das Jahr 2023 zu vermerken,
der hdchste Stand seit Bestehen der Schuldnerberatungsstelle.

An der Linie der Insolvenzbescheinigungen kann man die hochsten
Sténde 2009 bis 2011 ablesen, was sich auch wieder mit der
Etablierung des Insolvenzverfahrens und der Finanzkrise erklaren
lasst. Allerdings kénnen wir nach den Corona- und Energiekrisen
bisher keine Steigerungen der Insolvenzzahlen verzeichnen. Ab
dem Jahr 2010 setzt die Linie der ausgestellten ,Bescheinigungen
fur das Pfandungsschutzkonto® ein. Der starke Anstieg l&8sst sich
damit erklaren, dass wir unsere Klient*innen tber mehrere Jahre
begleiten. Sowohl flir die Dauer des Insolvenzverfahrens als auch
fur die allgemeine Schuldnerberatung missen immer wieder
P-Konto-Bescheinigungen ausgestellt werden.
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ENZBERATUNG

Die Verbraucherinsolvenzberatung ermdglicht liberschuldeten Menschen
die Chance auf einen wirtschaftlichen und persoénlichen Neuanfang.

Von den 1.660 Beratungsféllen im Jahr 2023 sind 586 Personen
bezuglich der Voraussetzungen und der genauen Ablaufe eines
Insolvenzverfahrens beraten oder im gerichtlichen Insolvenz-
verfahren begleitet worden. Flr 231 Personen wurde in diesem
Jahr ein Antrag auf Eréffnung des Insolvenzverfahrens mit Rest-
schuldbefreiung gestellt, um eine Entschuldung in drei Jahren zu
erreichen.

Zu einer auBergerichtlichen Einigung mit den Glaubigern kam es
nur in 16 Féllen. Das liegt zum groBen Teil daran, dass die Mehrheit
der Ratsuchenden in der Schuldnerberatung ein Einkommen
unterhalb der gesetzlichen Pfandungsfreigrenze beziehen. Trotz
Erwerbstéatigkeit (54% der Ratsuchenden sind Einkommensbe-
zieher) reicht das Einkommen gerade aus, den Lebensunterhalt
zu sichern, ohne dass monatlich ein gréBerer Betrag frei zur
Verflgung bleibt, der den Glaubigern dauerhaft und sicher ange-
boten werden kann. Auch ein angesparter Einmalbetrag zur
einmaligen Verteilung steht auf Grund dessen selten zu Verfligung.

FUr 5 Personen wurde die Mdéglichkeit des gerichtlichen Schulden-
bereinigungsplanverfahrens mit Zustimmungsersetzung genutzt;
ein recht aufwendiges gerichtliches Verfahren in dem, bei besteh-
ender Kopf- und Summenmehrheit der zustimmenden Glaubiger,
die weitere Zustimmungen der fehlenden und verneinenden
Glaubiger gerichtlich erteilt werden kann.

In 10 Féllen ergab die Beratung, dass ein Regelinsolvenzantrag
zu stellen ist. Dieser Antrag ist immer dann angezeigt, wenn
Ratsuchende noch selbststéndig sind oder selbststéndig tétig
waren und mehr als 19 Glaubiger oder Forderungen aus sozial-
versicherungspflichtigen Beschéftigungsverhéltnissen vorliegen.

In den meisten Fallen, d. h. flir das Jahr 2023 genau 1.074 steht
nicht die Entschuldung Uber ein Insolvenzverfahren oder der
anderen genannten Moglichkeiten im Vordergrund sondern erst
einmal die ,finanzielle* Existenzsicherung der Ratsuchenden.
Vielfach mUssen erst vorrangig Sozialleistungen beantragt werden,
eine Arbeitsstelle aufgenommen, Unterhaltsanpassungen vorge-
nommen, eine Krankheit Gberwunden oder auch eine Veranderung
der Wohnsituation vollzogen werden. Dies ist oftmals ein langer
Prozess. Eine Schuldenregulierung kann aber nur auf einer
soliden Ausgangssituation aufgebaut werden. Erst wenn diese
stabil ist, d. h. wenn die laufenden Kosten wie Miete, Strom,
Unterhaltszahlungen etc. dauerhaft punktlich gezahlt werden
kénnen und keine neue Schulden entstehen, kann mit einer
Schuldenregulierung begonnen werden.
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PFANDUNGSSCHUTZKONTO

Ein Pfandungsschutzkonto schiitzt einen Teil des Guthabens vor Pfandungen und sichert damit
die Deckung der Lebenshaltungskosten. Alle Kontoinhaber*innen haben gegenuiber ihrer Bank das
Recht, dass das Girokonto als P-Konto gefiihrt wird.

Im Verlauf des Jahres 2023 stellten wir in unserer Beratungsstelle
insgesamt 906 P-Konto-Bescheinigungen aus.

Es handelt sich um Erstbescheinigungen fur neue Klient*innen,
oder um Folgebescheinigungen fir Bestandsklient*innen, die der P-Konto-Bescheinigungen
Anhebung des Freibetrages dienen.

Seit dem 01.07.2023 betragt der pfandungsfreie Grundfreibetrag
fur eine alleinstehende Person 1.410,00 Euro. Darlber hinaus
koénnen Erhdhungsbetrage flr die erste Person, der aufgrund einer 648 503

906
700 698 710
591 633

gesetzlichen Verpflichtung Unterhalt gewéahrt wird 527,76 Euro

bescheinigt werden und fUr jede weitere Person je 294,02 Euro.

Auffallig ist die 2023 deutliche erhéhte Anzahl der ausgestellten

Bescheinigungen. Nach unserer Einschétzung ist die seit dem

01.12.2021 bestehende Gesetzesanderung zum Pfandungs-

schutzkonto einer der Griinde fur diesen Anstieg. Die Gesetzes-
anderung erlaubt es Schuldnerberatungsstellen, einmalige
Sozialleistungen und Nachzahlungen wie z. B. Kindergeld- und 2016
Kinderzuschlag zu bescheinigen. Somit kann in der Regel der

komplizierte und aufwendige Umweg der Antragstellung bei
Vollstreckungsgerichten oder Behdrden vermieden werden.

AuBerdem wurden im Berichtsjahr fir 106 Personen mehrfach (in

der Regel 2-5) Bescheinigungen ausgestellt. Dies betrifft z. B. die
Nachzahlung von Kindergeld und Pflegegeld.

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Wenn uns entsprechende Nachweise vorliegen, stellen wir wegen
der meist vorliegenden Dringlichkeit, zeitnah eine Bescheinigung
fur die Ratsuchenden aus.
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In einigen Fallen reichen auch die mit einer Bescheinigung
erhdhten Freibetrage nicht aus, das Existenzminimum zu
schiitzen. Ubersteigt das unpfandbare Einkommen die Summe
der Freibetrage, die wir bescheinigen kénnen, haben die
betroffenen Schuldner*innen die Méglichkeit, Uber das
Vollstreckungsgericht eine weitere Erhdhung des vor der
Pfandung geschitzten Guthabens zu beantragen.
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PROJEKT ZUR

SCHULDENPRAVENTION

Schuldenpravention bedeutet, die Entstehung von Uberschuldung durch zielgerichtete und
strategische Aufklarungsarbeit zu verhindern. Die Kaufkraft von Kindern und Jugendlichen steigt
stetig an und umso wichtiger ist auch die Pravention in der Schuldnerberatung.

Durch Mittel des Férderprogramms ,Starkungspakt NRW*, war
es uns im vergangenen Jahr maglich, ein Projekt zur Schulden-
pravention umzusetzen. Hierflr konnten wir in den Raumen des
Pop-UP Jugendbiros, welches von der Stadt Huckelhoven be-
trieben wird, verschiedene Praventionsveranstaltungen fur Jugend-
liche und junge Erwachsene anbieten.

Ziel der einzelnen Vortrage und Workshops war es, Uber potentielle
Verschuldungsproblematiken aufzuklaren und eine kiinftige Uber-
schuldung nach Mdglichkeit zu vermeiden.

Bei der Themenauswahl wurde darauf geachtet, die Lebenswirk-
lichkeit des Teilnehmerkreises zu erfassen und zu bertcksichtigen.
Die verschiedenen Veranstaltungen wurden dementsprechend
moglichst lebensnah aufbereitet und durchgefihrt. So wurden u. a.
die Themen ,erste eigene Wohnung* oder ,Finanzierung einer
Immobilie* aufgegriffen und im gemeinsamen Austausch mit den
Teilnehmenden erarbeitet.

AuBerdem wurde mit Hilfe eines interaktiven Lernspiels (s. Abb. i)
realistische Einkommens- und Ausgabensituationen verdeutlicht
und ein verntinftiger Umgang mit Geld spielerisch vermittelt.

EXISTENZSICHERNDE BERATUNG

Fir das Jahr 2023 konnte als zusatzliches Angebot die Existenzsichernde Beratung im Rahmen der
Schuldnerberatung angeboten werden mit dem Ziel, Notsituationen aufgrund steigender

Energiekosten kurzfristig abzuwenden.

DarUber hinaus richtete sich das spezielle Beratungsangebot auf
die Hilfestellung bei der Beantragung von Wohngeld- und Blrger-
geldbezug vor dem Hintergrund der erweiterten Zahl von
Anspruchsberechtigten aufgrund der gesetzlichen Leistungs-
erhdhung.

Existenzsichernde Beratung als Bestandteil einer etablierten
Schuldnerberatung hat sich vorteilhaft bewahrt, da insbesondere
ein zUgiger und einfacher Beratungszugang fur die Ratsuchenden
sichergestellt ist. Finanziert wurde dieses Beratungsangebot aus
Mitteln der Energiepreispauschale vom Herbst 2022 Uber den
Verteiler der kirchlichen Spitzenverbande an das Diakonische
Werk des Kirchenkreises Julich und aus Mitteln des Foérder-
programms ,Starkungspakt NRW* lber den Kreis Heinsberg.

Zur Durchfihrung der verschiedenen
Projekte, realisiert aus den Mitteln der
Ev. Kirche und der Landesmittel aus
dem NRW-Pakt, konnte der ehemals
langjéhrige Mitarbeiter der
Schuldnerberatung Wolfgang Meier
gewonnen werden.




DANK

Fur die Unterstitzung unserer Beratungsstelle danken
wir unseren Vertrags- und Kooperationspartnern:

e der Arbeiterwohlfahrt Kreisverband Heinsberg e. V.

e dem Kreis Heinsberg

e der Kreissparkasse Heinsberg

e dem Rheinischen Sparkassen- und Giroverband

e dem Land Nordrhein-Westfalen

e dem Kirchenkreis Julich

e der Kirchengemeinde Huckelhoven.

Ohne ihre Unterstitzung wére unsere Arbeit nicht moglich.

QUERSCHNITT

Zum festen Bestandteil der Aufgaben der Schuldnerberatung
gehort die Kooperation mit sozialen Betreuungs- und
Beratungsstellen, Jobcentern, sozialpddagogischer Familienhilfe,
Bewahrungshilfe, Migrationsfachdiensten und Familienzentren.
Neben der Durchfihrung von Multiplikatorenschulungen zur
Vorgehens- und Arbeitsweise der Schuldnerberatung ist der
unmittelbare Austausch zwischen den Kooperationspartnern
wesentlicher Bestandteil unserer Arbeit. Weiterhin nehmen die
Mitarbeiterinnen der Schuldnerberatung regelmaBig an
Fortbildungsveranstaltungen und regionalen Arbeitskreisen teil.
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So finden Sie uns:

Schuldner- und Insolvenzberatung des Diakonischen

Werkes des Kirchenkreises Jiilich in Kooperation mit
der Arbeiterwohlfahrt

Kreisverband Heinsberg e.\V.
HaagstraBe 10

41836 Huckelhoven

Tel.: 02433-90560

Fax: 02433-905622

E-Mail: schuldnerberatung.hueckelhoven@diakonie-juelich.de
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Kreisverband
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www.diakonie-juelich.de




